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บทสรุปผู้บริหาร 
  

ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ที่ผ่านมาส านักงานตรวจสอบภายใน ได้ด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานเสร็จสิ้นตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรในด้านต่างๆ ตลอดจนการน าเทคโนโลยีเข้า
มาประยุกต์ใช้ในหน่วยงาน เพ่ือให้การท างานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
ฉบับนี้ ได้แบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป (หน้า 1)  
เป็นส่วนที่ให้ข้อมูลทั่วไปของส านักงานตรวจสอบภายใน เช่น ประวัติ  ความเป็นมา 

ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ภารกิจ และบุคลากรประจ าส านักงานตรวจสอบภายใน 
 

ส่วนที่ 2 รายงานผลการด าเนินงาน (หน้า 6)  
เป็นส่วนที่รายงานผลการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน เช่น การบริหาร

งบประมาณ ผลการด าเนินโครงการ การเชื่อมโยงโครงการกับยุทธศาสตร์ชาติ  การจัดท า
รายงานตามแผนงาน และการเข้าร่วมกิจกรรม 

  

ส่วนที่ 3 ผลการประเมินจากหน่วยงานภายนอก (หน้า 28)  
การประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2563 ส านักงานตรวจสอบภายในได้ผ่านการประกันคุณภาพงานตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ จากกรมบัญชีกลาง และผลการประเมินตนเองและความพึงพอใจจากหน่วยรับ
ตรวจ ได้รับคะแนนในระดับท่ีดีมาก  

 

ส่วนที่ 4 การพัฒนาการ (หน้า 31)  
ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาส่วนในการ บริหารงาน  

ท าให้การท างานเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น ดังเช่น Google Drive, Google Calendar, 
Graphic, Data Analytics และระบบเผยแพร่ความรู้และการบริการให้ค าปรึกษา 

 

ทั้งนี้ ส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จะได้มีการพัฒนางานตามภารกิจ  
ของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นในอนาคตต่อไป  
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12 มกราคม 2564 
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ค าน า 
 

ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้รายงานประจ าปี พ.ศ.2563 ซึ่งเป็นการรวบรวมผลการด าเนินงานสนับสนุน
ยุทธศาสตร์ของส านักงานตรวจสอบภายในและมหาวิทยาลัย ซึ่งมีความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน ในประเด็นที่ 4 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น  
ตามพระราโชบาย ระยะ 20 ปี ในประเด็นที่ 4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ และแผนการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี 
ประเด็นที่ 6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา ตลอดจนเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
ประเด็นที่ 6 ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  

รายงานประจ าปี  พ .ศ .2563 โดยมี สาระส าคัญของผลการด าเนินงานสนับสนุนยุทธศาสตร์ 
ของมหาวิทยาลัย ตามวิสัยทัศน์(Vision) พันธกิจ(Mission) ของส านักงานตรวจสอบภายใน โดยมีรายงาน 
ผลการบริหารงบประมาณ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด การพัฒนาบุคลากร การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนการเผยแพร่องค์ความรู้และการบริการให้ค าปรึกษา  ซึ่งผลการด าเนินงานสามารถบรรลุผลตามที่ก าหนด
ทั้งโครงการ กิจกรรม ตลอดจนการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 
 

รายงานประจ าปี พ.ศ.2563 ฉบับนี้ ได้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ด้วยความร่วมมือจากผู้บริหาร บุคลากร
ภายในส านักงานตรวจสอบภายใน ร่วมด้วยช่วยกันสนับสนุนการขับเคลื่อนตามแผนงาน ซึ่งรายงานประจ าปี  
พ.ศ.2563 ฉบับนี้ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าข้อมูลจะสะท้อนและน ามาซึ่งการบ่งชี้ การปรับปรุง การพัฒนาให้ถูกทิศทาง 
ตอบสนองการบรรลุวัตถุประสงค์ตามพันธกิจยิ่งขึ้นในอนาคตต่อไป 

 
 

          ส านักงานตรวจสอบภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
   12 มกราคม 2564 
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 1 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ส่วนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไป 

 
ประวัติความเป็นมา  

ส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นหน่วยงาน ที่ท าหน้าที่ตรวจสอบ
ภายใน เริ่มแรกเป็นส่วนหนึ่งของงานประกันคุณภาพ ที่มหาวิทยาลัยมอบให้ ผู้ช่วยศาสตราจารย์กมล  
รักสวน รองอธิการบดีฝ่ายบริหารทั่วไป รับผิดชอบร่วมกับคณะกรรมการตรวจสอบภายใน ที่ตั้งขึ้นเฉพาะ
กิจ ภายหลังจึงริเริ่มด าเนินการจัดตั้งอย่างเป็นทางการโดยใช้ชื่อว่า  “หน่วยตรวจสอบภายใน”  
เมื่อปีงบประมาณ 2546 ต่อมาในปี พ.ศ.2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีมติให้เปลี่ยนเป็น 
“ส านักงานตรวจสอบภายใน” โดยอาศัยอ านาจตามความในมาตรา 18 (2) แห่งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ในคราวประชุมครั้งที่  12/2557  
เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม พ.ศ.2557  

ส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ตรวจสอบ 
สอบทาน ให้ค าแนะน า/ปรึกษาในการปฏิบัติงานแก่หน่วยรับตรวจ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนด โดยให้มีการใช้ทรัพยากร/ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ-ประสิทธิผล 
และเกิดความคุ้มค่ า  อีกทั้ ง เป็น เครื่องมือของผู้บริหารที่ สร้างความเชื่อมั่นการปฏิบั ติ งานได้ 
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้  

ส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีภารกิจงานรวมทั้งสิ้น 7 ประเภท 
ได้แก่ งานให้ความเชื่อมั่น 6 ประเภท และงานให้ค าปรึกษา 1 ประเภท ดังนี้  

1. การตรวจสอบงบการเงิน-บัญชี พัสดุและงบประมาณ (Financial Statement Audit : F)  
2. การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด ระเบียบกฎหมาย (Compliance Audit : C)  
3. การตรวจสอบการปฏิบัติงาน (Operational Auditing : O)  
4. การตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ (Performance Audit : P)  
5. การตรวจสอบสารสนเทศ (Information Technology Audit : IT)  
6. การตรวจสอบการบริหารจัดการ (Management Audit : M)  
7. การบริการให้ค าปรึกษา (Consulting)  
 

โครงสร้างส านักงานตรวจสอบภายใน  
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย ส านักงานตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2557 ข้อ 5 ให้

มีส านักงานตรวจสอบภายใน เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากองขึ้นตรงต่ออธิการบดี   
มีผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบภายใน เป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบงาน (ภาพท่ี 1) 



 
 2 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
ภาพที่ 1 โครงสร้างส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
 
ปรัชญา  

“การตรวจสอบต้องมีคุณภาพและเป็นที่เชื่อถือ (Quality Audit for all, All for quality)”  
วิสัยทัศน ์ 

“ตรวจสอบอย่างโปร่งใส บริการที่เที่ยงธรรม แนะน าและให้ค าปรึกษาที่มีคุณค่า”  
พันธกิจ  

1. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลหน่วยรับตรวจ ให้ตรงกับวัตถุประสงค์ และสอดคล้อง
กับนโยบายทุกระดับ  

2. สอบทานระบบการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจตามมาตรฐาน กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศ และค าสั่งของทางราชการ 

3. ตรวจสอบระบบดูแลทรัพย์สินของหน่วยงานรับตรวจ  
4. วิเคราะห์และประเมินการมีประสิทธิภาพ-ประสิทธิผล ความประหยัดและความคุ้มค่าในการใช้

ทรัพยากรของหน่วยรับตรวจ  
5. ประสานการตรวจสอบกับหน่วยรับการตรวจ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างองค์ความรู้ 

ที่เข้มแข็งมีระบบงานการตรวจสอบร่วมกัน เพ่ือช่วยเหลือแนะน า และให้ค าปรึกษา  
6. ประเมินและให้ค าแนะน าการวางระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้หน่วยงาน

ในสังกัดมีการควบคุมภายใน เพ่ือลดความเสี่ยง  
 



 
 3 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ส านักงานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ตรวจสอบ สอบทาน ให้ค าแนะน า/ปรึกษา
ในการปฏิบัติงานแก่หน่วยรับตรวจ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนด โดยให้มีการใช้
ทรัพยากร/ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ-ประสิทธิผล และเกิดความคุ้มค่า อีกทั้ง
เป็นเครื่องมือของผู้บริหารที่สร้างความเชื่อมั่นการปฏิบัติงานได้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 

 
บุคลากร  

ในรอบปีงบประมาณ 2563 ส านักงานตรวจสอบภายใน มีบุคลากรด าเนินงานทั้งหมด 5 คน 
(ภาพท่ี 2) ดังนี้ 

 
ภาพที่ 2 บุคลากรส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
 
 



 
 4 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
ส ำนกังำนตรวจสอบภำยใน ไดมี้กำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรปฏิบตังิำนตรวจสอบภำยใน

(ภาพท่ี 3) ดงันี ้

 
ภาพที่ 3 กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 



 
 5 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

แนวการตรวจสอบการด าเนินการ  
ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้มีแนวการตรวจสอบการด าเนินการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

(ภาพท่ี 2) ดังนี้ 

 
ภาพที่ 4 แนวการตรวจสอบการด าเนินการ 

 

 



 
 6 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ส่วนที่ 2  
รายงานผลการด าเนินงาน 

 
การบริหารงบประมาณ 

 ส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัยในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 จ านวน 3 โครงการ/
กิจกรรม เป็นเงินจ านวนทั้งสิ้น 108,000 บาท และไม่ขอรับการสนับสนุนอีก 1 โครงการ/กิจกรรม  
รวมทั้งสิ้น จ านวน 4 โครงการ/กิจกรรม พร้อมทั้งได้วางแผนการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละไตรมาส โดยมี
ผลการติดตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ รอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 พบว่า  (ตารางที่ 1, ภาพที่ 5-6) 
ดังนี้ 
   

ตารางท่ี 1  ผลการใช้จ่ายตามแผนการใช้งบประมาณของโครงการ/กิจกรรมแต่ละไตรมาส  

โครงการ/กิจกรรม ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวมผล/
เบิกจ่าย 

ร้อย
ละ
(%) แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

โครงการบริหารจัดการ
ส า นั ก งานตรวจสอบ
ภายใน จ านวน 
50,000.00 บาท 

8,500.00 2,156.00 5,500.00 6220.00 36,000.00 34,963.00 - 3,260.00 46,599.00 93.20 

โครงการพัฒนาบุคลากร
ส า นั ก งานตรวจสอบ
ภายใน จ านวน  
20,000.00 บาท 

7,000.00 - 7,000.00 19,000.00 6,000.00 - - - 19,000.00 95.00 

โ ค ร ง ก า รต ร ว จ ส อ บ
ประจ าปี จ านวน  
38,000.00 บาท 

31,000.00 28,794.40 2,000.00 - 2,500.00 7,165.60 2,500.00 - 35,960.00 94.63 

โครงการทบทวนแผน
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
(ไม่ของบประมาณ)  
 

- - - - - - - - - ไม่
ขอรับ
งบ

ด าเนิน
งาน 

รวมท้ังสิ้น 46,500.00 30,950.40 14,500.00 25,220.00 44,500.00 42,128.60 2,500.00 3,260.00 101,559.00 94.04 

 
 
 



 
 7 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
 

ภาพที่ 5 ผลการใช้จ่ายตามแผนการใช้งบประมาณของโครงการ/กิจกรรมแต่ละไตรมาส 
 
 

ตารางท่ี 2  ผลการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

โครงการ/กิจกรรม ประเภท ยอดจัดสรร 
ผลเบิกจ่าย 
ร้อยละ(%) 

คงเหลือ 
ร้อยละ(%) 

โครงการบริหารจัดการส านักงานตรวจสอบภายใน 
จ านวน 50,000.00 บาท 
 

แผ่นดิน 50,000.00 46,599.00 93.20% 3,401.00 6.80% 

โครงการพัฒนาบุคลากรส านักงานตรวจสอบภายใน 
จ านวน 20,000.00 บาท 
 

รายได้ 20,000.00 19,000.00 95.00% 1,000.00 5.00% 

โครงการตรวจสอบประจ าปี  จ านวน 38,000.00 
บาท 
 

แผ่นดิน 38,000.00 35,960.00 94.63% 2,040.00 5.37% 

โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
การประจ าปี (ไม่ของบประมาณ)  
 

ไม่ขอรับงบ - - - - - 

รวมทั้งสิ้น  108,000.00 101,559.00 94.04% 6,441.00 5.96% 

 
 

46,500.00 

14,500.00 

44,500.00 

2,500.00 

30,950.40 
25,220.00 

42,128.60 

3,260.00 

 -

 10,000.00

 20,000.00

 30,000.00

 40,000.00

 50,000.00

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม แผน รวม ผล

ผลการใช้จ่ายตามแผนการใช้งบประมาณของโครงการ/กิจกรรมแต่ละไตรมาส  



 
 8 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
 

ภาพที่ 6  ผลการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 

สรุปผลการด าเนินงานและใช้จ่ายงบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม ส านักงานตรวจสอบ
ภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ดังนี้ 

1) โครงการบริหารจัดการส านักงานตรวจสอบภายใน (งบแผ่นดิน) งบประมาณจัดสรร จ านวน 
50,000.00 บาท เบิกจ่าย จ านวน  46,599.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 93.20 และคงเหลือ 3,401.00 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 6.80% มีการใช้จ่ายเป็นตามแผนการใช้งบประมาณ วัตถุประสงค์ ประหยัด และคุ้มค่า  

2) โครงการพัฒนาบุคลากรส านักงานตรวจสอบภายใน (งบรายได้) งบประมาณจัดสรร จ านวน 
20,000.00 บาท เบิกจ่าย จ านวน 19,000.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 95.00 และคงเหลือ 1,000.00 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 5.00% มีการใช้จ่ายเป็นไปตามแผนงาน ประหยัด คุ้มค่าและเป็นไปตามวัตถุประสงค ์

3) โครงการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ (งบแผ่นดิน) งบประมาณจัดสรร จ านวน 38,000.00 
บาท เบิกจ่าย จ านวน 35,960.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 94.63 และคงเหลือ 2,040.00 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 15.37%  มีการใช้จ่ายตามแผนงาน ประหยัด คุ้มค่า และเป็นไปตามวัตถุประสงค ์

4) โครงการจัดท าและทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี (ไม่ขอรับ
งบประมาณในการด าเนินงาน แต่ได้ด าเนินการตามแผนงาน และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

  

โดยรวมผลการใช้งบประมาณรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 จากยอดจัดสรรจ านวนทั้งสิ้น 
108,000.00 บาท ผลการเบิกจ่ายในการด าเนินโครงการ กิจกรรม รวมจ านวนทั้งสิ้น 101,559.00 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 94.04 คงเหลือเงินคืน จ านวน 6,441.00 บาท และแม้ว่าการใช้จ่ายบางไตรมาส 
อาจมีความคลาดเคลื่อนมากน้อยจากแผนงานเล็กน้อย แต่โดยรวมการเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนงาน
โครงการ 
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โครงการบริหารจัดการส านักงานตรวจสอบภายใน

โครงการพัฒนาบุคลากรส านักงานตรวจสอบภายใน

โครงการตรวจสอบประจ าปี

โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
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ผลการด าเนินโครงการ/กจิกรรม 
 

 
 
ภาพที่ 7 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของโครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 
1) โครงการการบริหารจัดการส านักงานตรวจสอบภายใน  

หลักการและเหตุผล 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นต้องรับผิดชอบต่อการ
พัฒนาวิถีชีวิตและมีภารกิจที่ต้องผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาต่างๆ ให้มีความรู้ ความสามารถ เป็นที่ต้องการ
ของท้องถิ่นมีการศึกษางานวิจัยเพ่ือแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ที่ประยุกต์อย่างเหมาะสมกับภูมิปัญญาท้องถิ่น 
รวมทั้งการให้บริการวิชาการแก่ชุมชนสังคม เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามนโยบายของรัฐ สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ มีการส่งเสริมให้ส่วนราชการ และหน่วยงานต่างๆ มีบทบาทในการ
ตัดสินใจพร้อมจัดให้มีระบบควบคุม ตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพและโปร่งใส ส านักงานตรวจสอบภายใน 
เป็นหน่วยงานกลางของมหาวิทยาลัยฯ  มีหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนในการบริหารจัดการ ช่วยให้ผู้บริหาร
เกิดความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงานการส่งสัญญาณเตือนความเสี่ยงที่ท าให้หน่วยงานปฏิบัติงานไม่บรรลุ
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โครงการบริหารจัดการส านักงานตรวจสอบภายใน

โครงการพัฒนาบุคลากรส านักงานตรวจสอบภายใน

โครงการจัดท าแผนและทบทวนแผนยทุธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปี ส านักงานตรวจสอบภายใน

โครงการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ

รวม

1
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รว
ม 

ผลการด าเนินงานตามแผนงานโครงการ/กิจกรรม รอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563

คงเหลือ/ไม่บรรลุ(KPI) ผลการด าเนินที่บรรล(ุKPI)
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วัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย ตลอดถึงการตรวจสอบความถูกต้องเชื่อถือได้ของเอกสารหลักฐานต่างๆ ทั้งนี้ 
เพ่ือให้มีการใช้ทรัพยากรและทรัพย์สินของทางราชการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า 

วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ส านักงานเพ่ือใช้ในการด าเนินงาน 
2. เพ่ือดูแล ครุภัณฑ์ ในส านักงาน พร้อมใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ 
3. เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานของส านักงานตรวจสอบภายใน 

กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยฯ จ านวน 4 คน, บุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัย

ฯ จ านวน 1 คน 
 

งบประมาณ  

ตารางท่ี 3 ผลการด าเนินการเบิกจ่ายโครงการบริหารจัดการส านักงานตรวจสอบภายใน 

โครงการ 
ยอดจัดสรร เบิกจ่าย คงเหลือ 

(บาท) (บาท) (%) (บาท) (%) 

โครงการบริหารจัดการส านักงานตรวจสอบภายใน     50,000.00  46,599.00 93.20% 3,401.00 6.80% 

 

ผลการด าเนินงาน  
1. มีการด าเนินการจัดหาวัสดุส านักงานอย่างเพียงพอส าหรับการปฏิบัติงานส านักงาน พร้อมทั้ง

การดูแล ซ่อมแซมครุภัณฑ์ ทรัพย์สิน ให้มีสภาพพร้อมใช้งานได้ 
2. มีการด าเนินการจัดท ารายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ตลอดจนการเผยแพร่และ

ประชาสัมพันธ์ 
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ภาพที่ 8  การจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ ส านักงาน 

 
 
2) โครงการพัฒนาบุคลากรส านักงานตรวจสอบภายใน 
 

  หลักการและเหตุผล 

 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ พ.ศ.2551 ข้อ 13 (5) 
ก าหนดให้มีผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานและคู่มือ/แนวปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในของกรมบัญชีกลาง ดังนั้น งานตรวจสอบภายในจึงเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จในการ
บริหารราชการในปัจจุบัน ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานของส่วนราชการมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล มีการก ากับดูแล การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมที่เหมาะสมสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้กับส่วนราชการ สอดคล้องกับการปรับเปลี่ยนบทบาทการบริหารงานภาครัฐไปสู่การบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ที่ให้ความส าคัญกับผลสัมฤทธิ์ของงาน เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปตามระเบียบ/นโยบาย 

วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได้ตาม
มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
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2. เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล อันจะ
เป็นเครื่องมือหรือกลไก ที่ส าคัญของผู้บริหารในการก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีความ
โปร่งใส เป็นธรรม เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด 

กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยฯ จ านวน 4 คน  

งบประมาณ 
งบประมาณโครงการบริหารจัดการส านักงานตรวจสอบภายใน ได้รับจัดสรรจากงบประมาณ

แผ่นดิน  
ตารางท่ี 4  ผลการด าเนินเบิกจ่ายโครงการพัฒนาบุคลากรส านักงานตรวจสอบภายใน 

โครงการ 
ยอดจัดสรร เบิกจ่าย คงเหลือ 

(บาท) (บาท) (%) (บาท) (%) 

 โครงการพัฒนาบุคลากรส านักงานตรวจสอบภายใน 20,000.00 19,000.00 95.00% 1,000.00  5.00% 

ผลการด าเนินงาน 
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ส านักงานตรวจสอบภายในได้ส่งบุคลากรเข้าอบรมในหลักสูตร

ต่างๆ ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ เช่น 

     
ภาพที่ 9 เข้ารับการฝึกอบรมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือลดปัญหาด้านการเบิกจ่ายและป้องกัน 

ข้อทักท้วงจากส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เมื่อวันที่ 18-19 มกราคม 2563 ณ โรงแรม
เชียงใหม่ฮิลล์ จ.เชียงใหม่ 



 
 13 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
ภาพที่ 10  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “เข้าถึง เข้าใจเทคนิคการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

ตามหลัก COSO เพ่ือผลักดันการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ขององค์กร” วนัท่ี 24 มกราคม 
2563 ณ ศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต กรุงเทพมหานคร 

 

 
 

ภาพที่ 11  โครงการอบรมสัมมนา “จัดซื้อจัดจ้างและเบิกจ่ายอย่างไรให้ห่างไกลความเสี่ยง” วันที่ 22-23 
กุมภาพันธ์ 2563 ห้องประชุมชั้น 15 อาคาร 90 ปี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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ภาพที่ 12 โครงการพัฒนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ผ่านระบบออนไลน์ เรื่อง 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรและสร้างค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต 
(ออนไลน์) พฤษภภาคม 2563   

 
 

3) โครงการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2563 
   

หลักการและเหตุผล 

 การตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของฝ่ายบริหาร ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
ภายในส่วนราชการ เพ่ือให้ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด และเป็นปัจจัยส าคัญ ปัจจัย
หนึ่งในการสนับสนุนให้เกิดการบริหารกิจการที่ดีของส่วนราชการ ประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือให้มั่นใจ
ว่างานตรวจสอบภายในครอบคลุมถึงกิจกรรมต่างๆ ในส่วนราชการ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ทราบถึง
จุดอ่อน จุดแข็งในการบริหารงาน ความถูกต้อง เชื่อถือได้ของข้อมูลทางบัญชีและการเงิน การควบคุม 
การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง การประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด และความคุ้มค่า
ของการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในการจัดการและการบริหารงานของผู้บริหารภายในหน่วยงานตลอดจนการใช้
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ทรัพยากรและทรัพย์สินทางราชการ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล คุ้มค่า ทันเวลา รวมถึงเพ่ือให้
เกิดกระบวนการและกลไกลในการก ากับดูแลที่ดี (Good Governance) ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
(Transparency) และป้องกันการประพฤติมิชอบหรือทุจริต เป็นการลดความบกพร่อง ลดความเสี่ยงที่
อาจเกิดข้ึนในองค์กร 

วัตถุประสงค์โครงการ 
 เพ่ือให้ความเชื่อมั่นการด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 
 

กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยฯ จ านวน 514 คน, บุคลากรสายวิชาการของ 

มหาวิทยาลัยฯ จ านวน 642 คน,  

งบประมาณ 
งบประมาณโครงการบริหารจัดการส านักงานตรวจสอบภายใน  ได้รับจัดสรรจากงบประมาณ 

แผ่นดิน 
 

ตารางท่ี 5  ผลการด าเนินเบิกจ่ายโครงการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2563 

โครงการ 
ยอดจัดสรร เบิกจ่าย คงเหลือ 

(บาท) (บาท) (%) (บาท) (%) 

 โครงการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 2563 38,000.00 35,960.00 94.63% 2,040.00  5.37% 

ผลการด าเนินงาน 
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้ด าเนินการตรวจสอบหน่วยรับ

ตรวจ จ านวน 27 หน่วย ตามแผนตรวจสอบประจ าปีงบประมาณพ.ศ.2563 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 16 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
ภาพที่ 13  ปฏิบัติการเปิด–ปิดหน่วย เพื่อการตรวจสอบ ประจ าปี พ.ศ.2563 
 
 
4) โครงการจัดท าและทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

หลักการและเหตุผล 

การประกันคุณภาพการศึกษาด าเนินการขึ้นเพ่ือตอบสนองนโยบายการประกันคุณภาพของ
มหาวิทยาลัยที่ต้องการให้หน่วยงานด าเนินงานเป็นไปตามองค์ประกอบคุณภาพการศึกษาและมาตรฐาน
การศึกษา และได้ก าหนดให้หน่วยงานระดับกอง มีการจัดท ารายงานการประเมินคุณภาพภายใน เพ่ือ
น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ดังนั้น เพ่ือให้กระบวนการด าเนินงานการจัดท าแผน
กลยุทธ์ครบถ้วน จึงมีการชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรในหน่วยงาน รับทราบเป้าหมายการด าเนินงาน
ของหน่วยงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงได้จัดให้มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์และตัวชี้วัดของส านักงาน
ตรวจสอบภายใน พร้อมทั้งร่วมแสดงความคิดเห็นจากการเสวนาการเขียนผลการด าเนินงานตามเกณฑ์
การประเมินประกันคุณภาพ โดยให้บุคลากรและผู้รับผิดชอบได้แลกเปลี่ยนมุมมอง แนวคิด ทิศทางในการ
ประเมิน ตลอดจนสร้างความเชื่อมโยงและประสานการเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้งการจัดเตรียมเอกสารหรือ
หลักฐานอ้างอิงในแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครบถ้วน สมบูรณ์อย่าง
เป็นระบบ และเป็นไปตามรูปแบบมาตรฐาน ที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 



 
 17 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับประเด็นปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ในรายองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 
2. เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันในการเขียนผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ ระดับกอง 
3. เพ่ือสร้างความเชื่อมโยง และประสานการเรียนรู้ร่วมกันในการเก็บข้อมูล และรายงานผลการ

ด าเนินงานของหน่วยงาน 
4. เพ่ือเตรียมความพร้อมในการจัดท ารายงานประกันคุณภาพ ระดับกอง 
5. เพ่ือถ่ายทอดแผนกลยุทธ์และตัวชี้วัดระดับกอง 

เป้าหมาย 
บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยฯ จ านวน 4 คน และบุคลากรสายวิชาการของ

มหาวิทยาลัยฯ จ านวน 1 คน 

งบประมาณ 
งบประมาณโครงการจัดท าและทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี : ส านักงาน

ตรวจสอบภายใน ด าเนินการโดยไม่ขอรับการจัดสรรงบประมาณ 

ตารางท่ี 6  ข้อมูลผลการด าเนินโครงการจัดท าและทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

โครงการ 
ยอดจัดสรร เบิกจ่าย คงเหลือ 

(บาท) (บาท) (%) (บาท) (%) 

โครงการจัดท าและทบทวนแผนยุทธศาสตร์
และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

- - - - - 

 

หมายเหตุ : ส านักงานตรวจสอบภายใน ด าเนินการโดยไม่ขอรับการจัดสรรงบประมาณ  
 

ผลการด าเนินงาน 

ได้มีการด าเนินโครงการจัดท าและทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2563 ในวันที่ 22 มิถุนายน 2563 ณ ห้องประชุมริมใต้ ชั้น 2 อาคารอ านวยการและบริหาร
กลาง ศูนย์แม่ริม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 

 
 



 
 18 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 14 ด าเนินการประชุมสัมมนา “ทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี” 

เมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2563 ณ ห้องประชุมริมใต้ ชั้น 2 อาคารอ านวยการและ
บริหารกลาง  

 
 
 
 
 



 
 19 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

การเชื่อมโยงโครงการกับยุทธศาสตร์ชาติ 

โครงการทั้ง 4 ของส านักงานตรวจสอบภายในที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว  นอกจากจากเป็นไปตาม
ยุทธศาสตร์ใหม่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่แล้ว  ยังสามารถสมารถเชื่อมโยงไปยัง แผนการศึกษา
แห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ.2560 อีกด้วย 
 

 

ภาพที่ 15  ความเชื่อมโยง 4 โครงการ กับยุทธศาสตร์ชาติ 

ยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
 

โครงการทั้ง 4 ของส านักงานตรวจสอบภายใน มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัย
ราชภัฎ ระยะ 20 ปี ใน “ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการ”  โดยโครงการทั้ง 4 มุ่งเน้นการ
พัฒนาบริหารจัดการภาครัฐให้เกิดความโปร่งใส ตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ภาพที่ 16 การเชื่อมโยงไปยังยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัยราชภัฏ 



 
 20 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

โครงการทั้ง 4 ของส านักงานตรวจสอบภายใน มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
ใน “ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ”  โดยโครงการทั้ง 4 
มุ่งเน้นการพัฒนาบริหารจัดการภาครัฐให้เกิดความโปร่งใส ตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ภาพที่ 17  การเชื่อมโยงไปยังยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (1) 

 

 

ภาพที่ 18  การเชื่อมโยงไปยังยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2) 



 
 21 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

แผนการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี 

ส านักงานตรวจสอบภายในได้เชื่อมโยงโครงการทั้ง 4 ไปแผนการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี ใน
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา  โดยส านักงานตรวจสอบภายใน
เป็นหน่วยสนับสนุนให้เกิดระบบบริหารจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ ความโปร่งใส ตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ภาพที่ 19 การเชื่อมโยงไปยังแผนการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี (1) 

 

ภาพที่ 20  การเชื่อมโยงไปยังแผนการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี (2) 
 



 
 22 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

การจัดท ารายงานตามแผนงาน 

ในรอบปีงบประมาณ 2563 ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้ด าเนินการตามแผนจัดท ารายงาน 
จ านวน 22 รายงาน (ภาพท่ี 21) ดังนี้  

    

   

(ภาพที่ 21 ต่อ…) 



 
 23 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

  

 

 

   

   

(ภาพที่ 21 ต่อ…) 



 
 24 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

   

   

 

 

  

 

ภาพที่ 21 รายงานทีจ่ัดท าตามแผนการจัดท ารายงาน  

 



 
 25 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

การเข้าร่วมกิจกรรม 

การเข้าร่วมกิจกรรมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ของผู้บริหารและบุคลากร ส านักงาน
ตรวจสอบภายใน (ภาพท่ี 22-27) ดังนี้ 

 
ภาพที่ 22  คณะผู้บริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ร่วมพิธีเนื่องในวันคล้ายวันสถาปนาค่าย 

นเรศวรมหาราช วันที่ 25 มกราคม 2563 
 

 
ภาพที่  23 ร่ วมพิธีถวายราชสักการะและถวายพระพรชัย  เนื่ องในโอกาสวัน เฉลิม 

พระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ประจ าปีพุทธศักราช 2563  วันที่ 
24 กรกฎาคม 2563 

 



 
 26 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
ภาพที่  24 ร่วมพิธีถวายพระพรชัยมงคลวันเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ 

พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง ประจ าปีพุทธศักราช 2563 วันที่ 
11 สิงหาคม 2563 

 

 
ภาพที่ 25  ร่วมกิจกรรม จัดการแข่งขันกีฬาสานสัมพันธ์คณาจารย์และบุคลากร  

“ลูกพระพิฆเนศวรเกมส์” ครั้งที่ 13 วันที่ 25 ธันวาคม 2562 
 



 
 27 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
ภาพที่ 26  ร่วมงานกีฬา “การแข่งขันกีฬา พิงคนครเกมส์” วันที่ 8-9 กุมภาพันธ์ 2563 

 

 
ภาพที่ 27 ร่วมกิจกรรม “วันราชภัฏ” วันที ่14 กุมภาพันธ์ 2563 

 



 
 28 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ส่วนที่ 3 
ผลการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 

 

การประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  
 

ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้เข้ารับการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน
ภาครัฐ โดยมีผลการประเมินผ่านการประกันคุณภาพด้วยคะแนน 3.38 และได้เข้ารับโล่ประกาศเกียรติ
คุณผ่านมาตรฐานการประเมินตามเกณฑ์ประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 ของกรมบัญชีกลาง จากอธิบดีกรมบัญชีกลาง โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์พุทธมน  
สุวรรณอาสน์ ผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบภายใน เป็นผู้แทนรับมอบ เมื่อวันที่ 21 กันยายน พ.ศ.
2563 (ภาพท่ี 28) 

 

  

 
   ภาพที่ 28  รับโล่ประกาศเกียรติคุณผ่านมาตรฐานการประเมินตามเกณฑ์ประกันคุณภาพงาน

ตรวจสอบภายในภาครัฐ จากกรมบัญชีกลาง  



 
 29 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

การประเมินความพึงพอใจจากหน่วยรับตรวจ  
 

ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้ส ารวจความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ
ส านักงานตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 โดยมีผลคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.62 อยู่
ในระดับท่ีดีมาก (ภาพท่ี 29) ดังนี้ 

 

 
ภาพที่ 29  ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของส านักงานตรวจสอบ    
  ภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
  
 
การประเมินตนเอง Self Assessment   

 

ผลการประเมินตนเองปีงบประมาณ 2563 ตามคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและ
จริยธรรมผู้ตรวจสอบภายในของส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ปีงบประมาณ 
2563 พบว่า  

ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้ประเมินตนเอง จ านวน 3 ด้าน 12 มาตรฐาน คือ ด้านมาตรฐาน
คุณสมบัติ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน และด้านจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยมีผล
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม จ านวน 12 มาตรฐาน รวมเฉลี่ยร้อยละ 4.99 คิดเป็นร้อยละ 99. 87  
อยู่ในเกณฑร์ะดับที่ดีมาก (ภาพท่ี 30) ดังนี้  
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ภาพที่ 30  ผลการประเมินตนเอง Self Assessment   
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ส่วนที่ 4 
การพัฒนาการ 

 

การพัฒนาบุคลากร 
 

การพัฒนาบุคลากรภายในหน่วยงาน 

ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้ด าเนินการวางแผนการพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2562 – 
2566) ในด้านต่างๆ เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาครอบคลุมภายในระยะ 5 ปี จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 

  

1) การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
1.1 การจัดท าแผนการจัดการความรู้ (KM) หรือการเข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
1.2 การประชุม สัมมนาองค์ความรู้ ภายใน/ภายนอกองค์กร 

2) การสร้างมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
2.1  การประกันคุณภาพภาครัฐ 
2.2  การจัดท า หรือปรังปรุง คู่มือการปฏิบัติงาน 
2.3  การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3) ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเอง 
3.1  การพัฒนาศักยภาพบุคลากรภายในหน่วยงานส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรมด้านความรู้ 

และทักษะที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานต่างๆ (เป้าหมายด้านการบริหารความเสี่ยง 
และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

4) ส่งเสริมให้บุคลากรมีจิตส านึกในการบริการและการปฏิบัติงาน 
4.1  ส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรมด้านคุณธรรมจริยธรรม 
4.2  การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกในการท างานและการสร้างบรรยากาศในการท างาน 
4.3  การจัดกิจกรรมสันทนาการในโอกาสต่างๆ เช่น วันปีใหม่ การแข่งขันกีฬา เป็นต้น 

5) ส่งเสริมให้บุคลากรก้าวหน้าในอาชีพ 
สนับสนุนบุคลากรเข้าร่วมอบรมหลักสูตร CGIA หรือการขอก าหนดต าแหน่งงานที่สูงขึ้น 

 

พร้อมทั้งก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัด และก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล เพ่ือให้
บุคลากรมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและวิธีการของงานที่รับผิดชอบที่ถูกต้อง และสามารถ
น าไปปรับปรุง พัฒนา หรือประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีผลการได้รับ 
การพัฒนาบุคลากรในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 จ านวน 5 ด้าน (ภาพที่ 31) (อ้างอิงจากรายงานผล
การพัฒนาบุคลากร ประจ าปี พ.ศ.2563 หน้า 15-19) พบว่า  
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การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้  ก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัด 3 ประเด็นตัวชี้วัด  
ผลการด าเนินงานบรรลุ 3 ตัวชี้วัด  

การสร้างมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัด 3 ประเด็นตัวชี้วัด ผลการ
ด าเนินงานบรรลุ 3 ตัวชี้วัด (มีตัวชี้วัดด้านการประกันคุณภาพภาครัฐ โดยกรมบัญชีกลาง ก าหนดให้เข้ารับ
การประกันทุกๆ 5 ปี และส านักงานตรวจสอบภายในเข้ารับการประกันคุณภาพปี พ.ศ.2563 ซึ่งผล
ปรากฎว่า การประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐของส านักงานตรวจสอบภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผ่านเกณฑ์การประกันคุณภาพ โดยมีคะแนนเฉลี่ย 3.38 ) 

ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเอง ก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัด 1 ประเด็นตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน
บรรลุ 1 ตัวชี้วัด  

ส่งเสริมให้บุคลากรมีจิตส านึกในการบริการและการท างาน  ก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัด 3 
ประเด็นตัวชี้วัด ผลการด าเนินงานบรรลุ 3 ตัวชี้วัด 

และส่งเสริมให้บุคลากรก้าวหน้าในอาชีพ ก าหนดเป้าหมายตัวชี้วัด 1 ประเด็นตัวชี้วัด ผลการ
ด าเนินงานบรรลุ 1 ตัวชี้วัด  

โดยรวมมีผลการด าเนินงานทั้ง 5 ด้าน จ านวน 11 ตัวชี้วัด ได้ด าเนินการครบถ้วนตามแผน 
และบรรลุผลทั้ง 11 ตัวชี้วัด (ภาพที่ 31,32) ดังนี้   

 

 
ภาพที่ 31  สรุปผลการด าเนินงานตามแผนการพัฒนาบุคลากร จ านวน 5 ด้าน  
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ภาพที่ 32  สรุปผลการด าเนินงานตามแผนการพัฒนาบุคลากร จ านวน 5 ด้าน (รวมข้อย่อย)  



 
 34 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 
 

การพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรในการเข้ารับการพัฒนาด้านต่างๆ เป็น
รายบุคคล จ านวน 5 คน ตามแผนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 เพ่ือให้บุคลากรมี
ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและวิธีการของงานที่รับผิดชอบที่ถูกต้องและสามารถน าไปปรับปรุง พัฒนา 
หรือประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งทุกคนได้เข้ารับการอบรมหลักสูตรระยะสั้นหรือโครงการ
อบรม สัมมนาต่างๆ ตามแผนที่ก าหนด เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ประเด็น
พิจารณาที่ 6 คือ (อ้างอิงจากรายงานผลการพัฒนาบุคลากร รอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 หน้า 22-27) 

ข้อที่ 1  มีการด าเนินการพัฒนาบุคลากรครบถ้วนตามแผน  
ข้อที่ 2  มีการศึกษาหาความรู้หรือฝึกอบรมด้านการตรวจสอบภายใน การบริหารความเสี่ยง และความรู้ที่เป็น

ประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 30 ชั่วโมง/คน/ปี  โดยมีโครงการ/หลักสูตร รวมจ านวนชั่วโมง ในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 จ านวน 262 ชั่วโมง และทุกคนได้รับการพัฒนาเฉลี่ย 52.4 (ภาพที่ 33) ดังนี้ 
 

 
 
ภาพที่ 33  ผลแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ส านักงานตรวจสอบภายใน รอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 

    

45

56

63

42

56

รวมจ ำนวนช่ัวโมงท้ังสิน้ ชม./ปี, 

262

จ านวนชั่วโมงท่ีเข้ารับการอบรมในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ชม./ปี 

ทกุคนไดร้บักำรพฒันำเฉลีย่ 52.4    
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การน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน 

 ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้น าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน เพ่ือ ความสะดวก รวดเร็ว  
ลดระยะเวลา และการใช้ทรัพยากร เพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงาน และน าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างแท้จริง (ภาพที่ 34-40) เช่น 

1. การน า Google Drive มาใช้ส่งงานและแชร์ข้อมูล 
 

 
ภาพที่ 34  การน า Google Drive มาใช้ส่งงานและแชร์ข้อมูล 
 

2. Google Calendar  
 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 35  Google Calendar ในส านักงาน 
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3. Graphic ในรายงานผลการตรวจสอบ 

ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้มีการน าแผนภูมิ (Chart) ต่างเข้ามาใช้ในรายงานผลการตรวจสอบ เพื่อ
ท าให้ผู้อ่านได้เข้าใจได้ง่ายมากข้ึน และเพ่ิมความน่าสนใจในรายงานการตรวจสอบ 

 
ภาพที่ 36  ตัวอย่าง แผนภูมิ (Chart) ต่างๆ ในรายงานผลการตรวจสอบ 

 

4. Data Analytics  

ส านักงานตรวจสอบภายใน ได้มีการน าเทคนิคการการตรวจสอบสมัยใหม่ คือการวิเคราะห์ข้อมูล ที่เรียกว่า 
“Data Analytics” เข้ามาใช้ในงานตรวจสอบ  ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในระดับโครงการ 

 

ภาพที่ 37 Data Analytics  

การประเมินความเสี่ยงครั้งนี้ ส านักงานตรวจสอบภายในได้ใช้เทคนิคการวางแผนตรวจสอบภายในสมัยใหม่ ที่
เรียกว่า Data Analytic โดยท าการประเมินความเสี่ยงระดับกิจกรรมจากโครงการทั้งหมดกว่า 1,500 โครงการ เพ่ือ
ให้ผลคะแนนการประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ  ซึ่งเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในงานตรวจสอบภายในให้
มีมาตรฐานที่สูงขึ้น มีข้ันตอน ดังนี้ 
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เทคนิคและวิธีการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้วย Data Analytics 

ส านักงานตรวจสอบภายใน น าเทคนิคการวิเคราะห์ความเสี่ยง ซึ่งเป็น เทคนิคการวางแผนตรวจสอบภายใน
สมัยใหม่ ที่เรียกว่า Data Analytic โดยท าการประเมินความเสี่ยงระดับกิจกรรมจากโครงการทั้งหมดกว่า 1,500 
โครงการ ซึ่งเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในงานตรวจสอบภายในให้มีมาตรฐานที่สูงขึ้น  ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 

 

1. แปลงข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบฐานข้อมูล (Database) 

แปลงข้อมูลจากรูปแบบรายงาน (Report format) ให้อยู่ในรูปแบบฐานข้อมูล (Database) เพ่ือใช้ในการ
วิเคราะห์ 

 

  ภาพที ่38  แปลงข้อมูลจากรูปแบบรายงานให้เป็นรูปแบบฐานข้อมูล 
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2. วิเคราะห์ความเสี่ยงด้วย Vlookup Function 

วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงระดับกิจกรรมตามเกณฑ์ที่ก าหนดจากโครงการทั้งหมดกว่า 1,500 โครงการ/
กิจกรรมจากทุกหน่วยงาน โดยใช้เทคนิค Vlookup Function 

 

   ภาพที ่39  วิเคราะห์ความเสี่ยงด้วย Vlookup Function 

3. สรุปข้อมูลด้วย Pivot Table for Excel 

เมื่อได้คะแนนความเสี่ยงระดับกิจกรรมของโครงการทั้งหมดกว่า 1,500 โครงการ/กิจกรรม จึงได้น าข้อมูลมา
ประมวลผลโดยใช้เทคนิค Pivot Table for Excel  

 

       ภาพที ่40  สรุปข้อมูลด้วย Pivot Table 

  



 
 39 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ที่มาของการใช้แนวคิด Data Analytics 

ส านักงานตรวจสอบภายในได้ส่งบุคลากรเข้าอบรมในโครงการสัมมนาการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงาน
ของรัฐประจ าปี หัวข้อ การตรวจสอบภายในยุค Thailand 4.0 เมื่อวันที่ 11 กันยายน 2561 ณ โรงแรมเดอะทวิน
ทาวเวอร์ กรุงเทพฯ จัดโดยกรมบัญชีกลาง  ได้กล่าวถึงการใช้แนวคิด Data Analytics ในงานตรวจสอบภายในยุคใหม่ 

โดยการวิเคราะห์ข้อมูลในระดับโครงการหรือรายการ ในขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงเพ่ือวางแผนการ
ตรวจสอบ ซึ่งจะท าให้การวิเคราะห์ข้อมูลมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จนท าให้เกิดแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) รอบ
ปี 2563 และแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) รอบปี 2564 (ภาพท่ี 41) 

 

   

  ภาพที่ 41  แผนการตรวจสอบ (Audit Plan) 

 

  



 
 40 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
 
ระบบเผยแพร่องค์ความรู้และการบริการให้ค าปรึกษา 
 

ระบบเผยแพร่องค์ความรู้ 
 

ส านักงานตรวจสอบภายในได้มีระบบการเผยแพร่องค์ความรู้ภายในส านักงาน โดยมีการก าหนดไว้ในนโยบาย
ของส านักงานตรวจสอบภายใน ข้อ 9 ให้สรุปผลองค์ความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาตนเอง ภายใน 15 วันนับจากเสร็จสิ้น
การพัฒนาตนเอง 

เมื่อมีผู้เข้าร่วมอบรมหรือสัมมนาในโครงการใดๆ แล้วจะมีการน าองค์ความรู้เหล่านั้น  มาเผยแพร่ให้แก่
บุคลากรภายในส านักงานท่านอ่ืนๆ ในการประชุมส านักงานประจ าเดือน มีรูปแบบการเผยแพร่ (ภาพท่ี 42-45) ดังนี้ 

 

ภาพที่ 42 ระบบเผยแพร่องค์ความรู้ 

เอกการการเผยแพร่ความรู้จะมีรูปแบบเป็นการสรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาตนเอง เป็นแผนภาพ/ผัง
องค์ความรู้ พร้อมค าบรรยายประกอบ 

 

ภาพที่ 43  รูปแบบผังองค์ความรู้ 

       
         

                     
      

              
      

                     



 
 41 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 

ภาพที่ 44  Shop องค์ความรู้  
 

 
ภาพที่ 45  น าองค์ความรู้ มา Consult ให้ค าปรึกษาหน่วยรับตรวจ  



 
 42 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
การบริการให้ค าปรึกษา  

 การพัฒนาบุคลากรนอกเหนือจากการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้แล้ว ยังมีการให้บริการ
ให้ค าปรึกษาหน่วยรับตรวจและหน่วยงานอ่ืนๆ ตามบทบาทหน้าที่ของการตรวจสอบภายใน (Internal Auditing) 
คือ การให้ความเชื่อม่ันและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน สามารถช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย จึงเป็นการพัฒนาบุคลากรเชิงประจักษ์ให้แก่
หน่วยงานภายใน ในปีงบประมาณ 2563 ที่ผ่าน โดยการให้ความรู้ ค าปรึกษา เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน ภาพที่ 46-49) ได้แก่  
 

 
 

ภาพที่ 46  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการใช้ Google calendar ให้แก่ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
เมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2563 ณ ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

 

 
ภาพที่ 47  “เรียนรู้งานตรวจสอบภายในจาก ผู้เชี่ยวชาญ”เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2563 ณ ห้อง 29094 อาคาร 90 ปี  
 



 
 43 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
 

 

        

 
 

ภาพที่  48  วิทยากรให้ค าปรึกษา เรื่อง การบริหารความเสี่ยง  ในการวิพากษ์แผนบริหารความเสี่ยงของ 
คณะครุศาสตร์ เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2563 ณ โรงแรมเมอร์เคียว จ.เชียงใหม่ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 44 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
 
 

 

 

 

  

  

 
ภาพที่ 49  วิทยากรให้ค าปรึกษา เรื่อง การบริหารจัดการความเสี่ยง ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2563 

 ณ ห้องประชุมส านักหอสมุด ชั้น 8 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 45 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 46 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 
 
ตารางท่ี 7  แผนและผลการใช้จ่ายงบประมาณของโครงการแต่ละไตรมาส 

โครงการ/กิจกรรม ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวมผล/
เบิกจ่าย 

ร้อยละ
(%) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

โครงการบริหารจัดการ
ส า นั ก งานตรวจสอบ
ภายใน จ านวน 
50,000.00 บาท 

8,500.00 2,156.00 5,500.00 6220.00 36,000.00 34,963.00 - 3,260.00 46,599.00 93.20 

โครงการพัฒนาบุคลากร
ส า นั ก งานตรวจสอบ
ภายใน จ านวน  
20,000.00 บาท 

7,000.00 - 7,000.00 19,000.00 6,000.00 - - - 19,000.00 95.00 

โ ค ร ง ก า รต ร ว จ ส อ บ
ประจ าปี จ านวน  
38,000.00 บาท 

31,000.00 28,794.40 2,000.00 - 2,500.00 7,165.60 2,500.00 - 35,960.00 94.63 

โครงการทบทวนแผน
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
(ไม่ของบประมาณ)  
 

- - - - - - - - - ไม่ขอรับงบ
ด าเนินงาน 

รวมท้ังสิ้น 46,500.00 30,950.40 14,500.00 25,220.00 44,500.00 42,128.60 2,500.00 3,260.00 101,559.00 94.04 

 
 
 

 
 

ภาพที่  50  แผนและผลการใช้จ่ายงบประมาณของโครงการแต่ละไตรมาส 

46,500.00 

14,500.00 

44,500.00 

2,500.00 

30,950.40 

25,220.00 

42,128.60 

3,260.00 

 -
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ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม แผน รวม ผล

ผลการใช้จ่ายตามแผนการใช้งบประมาณของโครงการ/กิจกรรมแต่ละไตรมาส  



 
 47 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 

ภาพที่  51  ตัวอย่าง Mindmap โครงการสัมมนาการตรวจสอบภายในภาครัฐประจ าปี (11 ก.ย.2561) 
 

 

ภาพที่  52  ตัวอย่าง Mindmap โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการตรวจสอบภายในฯ (15 ก.ย.2561) 



 
 48 รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 : ส านักงานตรวจสอบภายใน 

รายงานประจ าปี (Annual Report) 

รอบปีงบประมาณ 2563 
 

ส านักงานตรวจสอบภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 
 

ที่ปรึกษา 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชาตร ีมณีโกศล 

รักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
 

คณะท างาน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์พุทธมน สุวรรณอาสน์ 

ผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบภายใน 
 

นายสุวิทย์ วิมุตติโพธิ์ 
นางสาวอัมพวา รินสินจ้อย 
นางสาวจันทนา พรมเสน 

นายประชา ทองนา 
 

จัดท าข้อมูล / รูปเล่ม / ปก 
นายสุวิทย์ วิมุตติโพธิ์ 

 
 
 
 
 
 
 

ส านักงานตรวจสอบภายใน 
อาคารอ านวยการและบริหารกลาง ศูนย์แม่ริม บี 2 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
โทรศัพท์ 0 – 5388 – 5988 

  โทรสาร 0 – 5388 – 5989 
Website : http://www.internalaudit.cmru.ac.th/ 

 


