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คํานํา 
 

งานตรวจสอบภายในเปนเครื่องมือสําคัญของฝายบริหารในการตรวจสอบ ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานภายในสวนราชการ เพ่ือเพ่ือใหมีการใชทรัพยากร และทรัพยสินของทาง
ราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และคุมคา ซึ่งเปนการสงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลที่ดี 
(Good Governance) ใหมีความโปรงใสในการปฏิบัติงาน (Transparency) เพ่ือปองกันการประพฤติ 
มิชอบหรือทุจริต และลดความเสี่ยง 

ในปงบประมาณ 2562 สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดเลือกที่จะจัดการองคความรู ในเรื่อง 
“คูมือสําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม”
เพ่ือมาใชในการดําเนินงานตรวจสอบเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และผูตรวจสอบภายใน และผูที่
สนใจ ไดเขาถึงความรูในแนวทางและกระบวนการตรวจสอบ ไดแก การวางแผนการตรวจสอบ การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ การจัดทํารายงานและติดตามผล และสามารถนําไปใชเปนคูมือในการตรวจสอบ
ภายในใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

 
 

 สํานักงานตรวจสอบภายใน 
มกราคม 2562 
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ขอมูลทั่วไปสํานักงานตรวจสอบภายใน 
 
 

สํานักงานตรวจสอบภายใน 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เปนสวนราชการและเปนนิติบุคคล ตามมาตรา 4 และมีภารกิจ
ตามมาตรา 7 และมาตรา 8 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 เพ่ือใหการบริหารจัดการ
เปนไปตามแนวนโยบายรัฐสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ (แผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติ 
ฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559) ตลอดจนการสรางความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพ่ือใหมีการใชทรัพยากร
และทรัพยสินของทางราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา ซึ่งเปนการสงเสริมใหเกิด
กระบวนการกํากับดูแลทีด่ี ตามหลักการบรหิารจัดการบานเมืองที่ดี (Good Governance) มีความโปรงใส
ในการปฏิบัติงาน (Transparency) เพ่ือปองกันการประพฤติมิชอบหรือทุจริต และลดความเสี่ยง 
 

สํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เปนหนวยงานที่ทําหนาที่ตรวจสอบภายใน 
โดยเริ่มแรกเปนสวนหนึ่งของงานประกันคุณภาพ และมหาวิทยาลัยไดมอบหมายใหผูชวยศาสตราจารยกมล 
รักสวน รองอธิการบดีฝายบริหารทั่วไป รับผิดชอบรวมกับคณะกรรมการตรวจสอบภายใน ซึ่งตั้งขึ้น
เฉพาะกิจ ภายหลังจึงริเริ่มดําเนินการจัดตั้งอยางเปนทางการโดยใชชื่อวา “หนวยตรวจสอบภายใน” 
เม่ือป พ.ศ. 2546 

ป พ.ศ.2547 ไดโอนภาระงานตรวจสอบภายในใหผูชวยศาสตราจารยเสาวนีย ใจรักษ
ตําแหนงผูชวยอธิการบดีรับผิดชอบงานดานวิชาการ โดยใหไปรวมกับงานประกันคุณภาพการศึกษา และ
ปลายป พ.ศ.2547  ผูชวยศาสตราจารย ดร.เรืองเดช วงศหลา อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ไดแยกสวนงานนี้เปนหนวยงานอิสระ โดยใชชื่อวา “หนวยตรวจสอบภายใน” เพื่อใหเปนไปตามมติ
คณะรัฐมนตรี เม่ือ พ.ศ.2519 และเพ่ือเปนการรองรับการเปนนิติบุคคล ตามมาตรา 4 พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฎ พ.ศ.2547 
 

ป พ.ศ.2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ใหมีขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม วาดวย 
สํานักงานตรวจสอบภายใน พ.ศ.2557 ประกาศ ณ วันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ.2557 จัดตั้งสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 18(2) แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547
และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ในคราวประชุมครั้งที่ 12/2557 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2557 
มีคําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ท่ี 2584/2557 แตงตั้งผูอํานวยการสาํนักงานตรวจสอบภายใน 
ใหผูชวยศาสตราจารยมนตรี  ศิริจันทรชื่น เปนผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน เม่ือวันที่ 23 ธันวาคม 
2557- 30 กันยายน 2559 และรับโอนยายพนักงาน จํานวน 2 อัตรา 

ป พ.ศ.2559 มหาวิทยาลัยไดมีคําสั่งท่ี 3482/2559 แตงตั้งผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน โดยให  ผู ชวยศาสตราจารยพุทธมน  สุวรรณอาสน เปนผู อํานวยการสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน ตั ้งแต 1 ต ุลาคม 2559-21 ธันวาคม 2559 และคําสั ่งที ่ 4433/2559 ให ดํารงตําแหน ง
ผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน ตั้งแต 22 ธันวาคม 2559 เปนตนไป ปจจุบันสํานักงานตรวจสอบ
ภายในมีอัตรากําลังทั้งหมด 5 อัตรา ประกอบดวย 
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1) ผูชวยศาสตราจารยพุทธมน สุวรรณอาสน พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 

 ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 
 สังกัดภาควิชาการบัญชีและการเงิน 
 คณะวิทยาการจัดการ 

 ตําแหนงผูอํานวยการสํานกังานตรวจสอบภายใน 
2) นางสาวอัมพวา  รินสินจอย พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 ตําแหนง นักตรวจสอบภายใน (ปฏิบัติการ) 
3) นางสาวจันทนา  พรมเสน พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 ตําแหนง นักตรวจสอบภายใน (ปฏิบัติการ) 
4) นายสุวิทย  วิมุตติโพธิ์          พนักงานราชการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 ตําแหนง นักวิชาการศึกษา (ปฏิบัติการ) 
5) นายประชา  ทองนา          พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 ตําแหนง เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป (ปฏิบัติการ) 

 
สํานักงานตรวจสอบภายใน นอกจากมีหนาที่ในการตรวจสอบกิจกรรมของหนวยรบัตรวจภายใน

มหาวิทยาลัยแลว จะตองมีจรรยาบรรณในตรวจสอบ รวมทั้งเกณฑมาตรฐานมิติดานการตรวจสอบภายใน
พิจารณาผลการดําเนินงานของสวนราชการใน 2 ดาน ประกอบดวย (ที่มา : กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง) 

1. มาตรฐานดานคุณสมบัติมี 4 ประเด็น ประกอบดวย 
1.1 วัตถุประสงค อํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบ 
1.2 ความเปนอิสระและความเที่ยงธรรม 
1.3 ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ 
1.4 การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน 

2. มาตรฐานดานการปฏิบัติงานมี 7 ประเด็น ประกอบดวย 
2.1 การบริหารงานตรวจสอบภายใน 
2.2 ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน 
2.3 การวางแผนการปฏิบัติงาน 
2.4 การปฏิบัติงาน 
2.5 การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
2.6 การติดตามผล 
2.7 การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝายบริหาร 

 
ปรัชญา (Philosophy) 

“การตรวจสอบตองมีคุณภาพและเปนทีเ่ชื่อถือ (Quality Audit for all, All for quality)” 
 
วิสัยทัศน (Vision) 

“ตรวจสอบอยางโปรงใส บริการท่ีเที่ยงธรรม แนะนําและใหคําปรึกษาที่มีคุณคา” 
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พันธกิจ (Mission) 

1)  ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลหนวยรับตรวจ ใหตรงกับวัตถุประสงค และสอดคลอง
กับนโยบายทุกระดับ 

2)  สอบทานระบบการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจตามมาตรฐาน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
ประกาศ และคําสั่งของทางราชการ 

3)  ตรวจสอบระบบดูแลทรัพยสินของหนวยงานรับตรวจ 
4)  วิเคราะหและประเมินการมีประสิทธิภาพ-ประสิทธิผล ความประหยัดและความคุมคาในการ

ใชทรัพยากรของหนวยรับตรวจ 
5)  ประสานการตรวจสอบกบัหนวยรับการตรวจ และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือสรางองคความรู

ที่เขมแข็งมีระบบงานการตรวจสอบรวมกัน เพื่อชวยเหลือแนะนํา และใหคําปรึกษา 
6)  ประเมนิและใหคําแนะนําการวางระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหหนวยงาน

ในสังกัดมีการควบคุมภายใน เพื่อลดความเสี่ยง 
 
วัตถุประสงค (objective) 

1) ตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตางๆ ดวยเทคนิคและวิธีการตรวจสอบ
ที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากนอยตามความจําเปนและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบ
การควบคุมภายใน และความสําคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะหและประเมินผลการบริหาร และ
การปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 

2) ตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพัสดุ
และทรัพยสิน รวมทั้งการบริหารงานดานอื่นๆ ของมหาวิทยาลัย ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบการดูแลรักษาทรัพยสิน และการใชทรัพยากร
ทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

3) ประเมินผลการปฏิบัติงาน และเสนอแนะ วิธีการหรือมาตรการในการปรับปรุงแกไข เพ่ือให
การปฏิบัติงานตาม (1) และ (2) เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น รวมทั้งเสนอแนะ 
เพื่อปองปราม มิใหเกิดความเสียหาย หรือการทุจริตรั่วไหลเก่ียวกับการเงินและทรัพยสินตางๆ ของทาง
ราชการ 

4) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและใหคําปรึกษาแกผูบริหารของหนวยรับตรวจ เพ่ือให
การปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจถูกตองตามที่ผูตรวจสอบภายในเสนอแนะ 

5) ประสานงานกับผูตรวจสอบภายในระดับกระทรวง และสํานักงานตรวจเงินแผนดิน เพ่ือให
การปฏิบัติงานตรวจสอบของมหาวิทยาลัยบรรลุเปาหมาย และเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

6) บริหารจัดการเกี่ยวกับบุคลากร งบประมาณ การพัสดุ สถานที่และทรัพยสินของสํานักงาน
ตรวจสอบภายใน ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอบังคับของทางราชการ และของมหาวิทยาลัย 

7) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามท่ีกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัยกําหนดให
เปนหนาที่ของสํานักงานตรวจสอบภายใน 

8) ปฏิบัติหนาที่อื่นที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบภายในตามที่อธิการบดีมอบหมาย 
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นโยบาย (Policy) 
“ตรวจสอบอยางโปรงใส ตามหลักธรรมาภิบาล” 

โครงสรางการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (ขอมูล : โครงสรางป พ.ศ.2558) 
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ภาพที่ 1.1 โครงสรางการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 (ขอมูล : โครงสรางป พ.ศ.2558) 

 
โครงสรางสํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ :  * งานตรวจสอบภายใน เปนวิชาชีพที่ใชทักษะความรู ความสามารถและเชี่ยวชาญในการคิดวิเคราะห รวมทั้งตอง

ใชประสบการณที่หลากหลาย ซึ่งควรไดรับเงินตําแหนงทางวิชาชีพและไดรับโอกาสกาวหนาเหมือนกับสายงาน
วิชาชีพอื่นๆ  

 
ภาพที่ 1.2 โครงสรางสํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 
 
 
 

 

1. งานบริหารทั่วไป 

 

2. งานตรวจสอบ 

อธิการบด ี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

สํานักงานตรวจสอบภายใน 
(ผูอํานวยการสํานกังานตรวจสอบภายใน) 

 

สภามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
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แผนการจัดการความรู 
สํานักงานตรวจสอบภายใน ประจําปงบประมาณ 2562 

 
 
การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) 
 การจัดการความรู คือ การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในสวนราชการซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัว
บุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเอง
ใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขัน
สูงสุด โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 
  1. ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรค
หรือสัญชาติญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมา
เปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห 
บางครั้ง จึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 
 2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดได โดย
ผานวิธีตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบ
รูปธรรม 
 
แนวคิดในการจัดทําแผนการจัดการความรู 

แนวคิดในการจัดทําแผนการจัดการความรู (Knowledge Management Action Plan) ไดนํา
แนวคิดเรื่องกระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) และกระบวนการบริหาร
จัดการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) มาประยุกตใชในการจัดทําแผนการจดัการความรู 
(KM Action Plan) โดยกระบวนการจัดการความรู ประกอบดวย 7 ประการ (ดังตาราง แบบ KM 3.1 
แผนการจัดการความรูท่ี 3 การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ) ดังนี้ 

1) การกําหนดความรูที่จําเปน 
ประชุมคณะกรรมการจัดการความรูของสํานักงานตรวจสอบภายใน 

2) การเสาะหาความรูที่ตองการ 
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพในการเตรียมความพรอม 

สําหรับการตรวจสอบ ในหัวขอ  “คูมือสําหรบัการเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” 

3) การสรางความรู/แนวปฏิบัติ 
วิเคราะห สงัเคราะห และจัดเตรียมความพรอมสําหรับการตรวจสอบ “คูมือสําหรบัการ 

เตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม” เพ่ือเพิม่
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
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4) การประยุกตใชความรู/แนวปฏิบัติในงาน 
นําเอกสารประกอบการตรวจสอบที่ไดรบัจากการจัดการความรูไปปรับใชในการปฏิบัติงาน 

5) การแลกเปล่ียนเรียนรู/การนําความรู/แนวปฏิบัติไปใช 
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยการเตรียมความพรอมสําหรบัการตรวจสอบ “คูมือสําหรบั

การเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” ไปใชและ 
ปรับปรงุใหเหมาะสม 

6) การปรับปรุงเปนชุดความรู/แนวปฏิบัติ 
6.1 นําผลจากการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูไปปรับปรุงเพ่ือใหไดเอกสารประกอบการ

ตรวจสอบฉบับใหมที่เหมาะสมที่สุด 
6.2 เผยแพรแนวปฏิบัติใหหนวยรับตรวจในรูปแบบเอกสารประกอบการตรวจสอบ 

7) การประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอมหาวิทยาลัย 
ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน รายงาน และปรับปรุงแผน KM เสนอมหาวิทยาลัย 

 
แนวทางการดําเนินงานการจัดการความรู 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดกําหนดแผนกิจกรรมโดยครอบคลุมยุทธศาสตรของหนวยงาน 
ไดแก ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 7 พัฒนาระบบการบริหารกิจการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
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แบบ KM 1 ขอบเขต KM (KM Focus Areas) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ขอบเขต KM ประโยชนที่จะไดรับจากขอบเขต KM 
(KM Focus Areas) นักศึกษา/บัณฑิต อาจารย/บุคลากร มหาวิทยาลัย นโยบายที่เก่ียวของ 

1. การพัฒนางานและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

- 3.1 บุคลากร และหนวยรบั
ตรวจมี “คูมือสําหรบัการ
เตรียมรับการตรวจสอบภายใน 
ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม”
เพื่อเปนการเตรียมความพรอม
ในการรับตรวจ ชวยใหเกิด
ความเขาใจตรงกัน การ
ปฏิบัติงานมีความสะดวก รวม
เร็วขึ้น สามารถดําเนินการตาม
แผนงานที่กําหนด 

3.1 การบรหิารจัดการของ
มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ
และบรรลุตามเปาหมาย 

3.1 ตอบสนองนโยบายการ
พัฒนาบุคลากรและการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
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แบบ KM 2 การจําแนกองคความรูทีจ่ําเปนตอการผลักดันตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย นโยบายที่เก่ียวของ 
ยุทธศาสตรท่ี 7 พัฒนาระบบการ
บรหิารกจิการของมหาวิทยาลัยใหมี
ประสิทธิภาพ 

มหาวิทยาลัยบริหาร
จัดการตามหลักบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี 

ตัวชี้วัด 1.4 ระดับความสําเรจ็ของ
การดําเนินงานตามแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยในดานตางๆ 

3 การพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ภายในหนวยงาน 
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แบบ KM 1 ขอบเขต KM (KM Focus Areas) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ขอบเขต KM ประโยชนที่จะไดรับจากขอบเขต KM 
(KM Focus Areas) นักศึกษา/บัณฑิต อาจารย/บุคลากร มหาวิทยาลัย นโยบายที่เก่ียวของ 

การพัฒนางานและ 
เพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน 

- บุคลากรและหนวยรบัตรวจมี “คูมือ
สําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบ
ภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” เพ่ือ
เปนการเตรียมความพรอมในการรับ
ตรวจ ชวยใหเกิดความเขาใจตรงกัน 
การปฏิบัตงิานมีความสะดวก รวมเร็ว
ขึ้น สามารถดําเนินการตามแผนงานที่
กําหนด 

การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
มีประสิทธิภาพและบรรลุตาเปาหมาย 

ตอบสนองนโยบายการพฒันา
บุคลากรและการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
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แบบ KM 2 การจําแนกองคความรูทีจ่ําเปนตอการผลักดันตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย นโยบายที่เก่ียวของ 
ยุทธศาสตรท่ี 7 พัฒนาระบบการ
บรหิารกจิการของมหาวิทยาลัย 
ใหมีประสิทธิภาพ 

มหาวิทยาลัยบริหาร
จัดการตามหลักบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี 

ตัวชี้วัด 1.4 ระดับความสําเรจ็ 
ของการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ในดานตางๆ 

3 การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัตงิานภายในหนวยงาน 
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แบบ KM 3.1 แผนการจดัการความรูที่ 3 การบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ 
 

แบบ KM 3.1 :แผนการจัดการความรูที่ 3 การบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ 
ชื่อหนวยงาน : สํานกังานตรวจสอบภายใน 
ประเด็นการจัดการความรู :  การเพิ่มประสิทธภิาพในการปฏบิัติงานโดยใชกระบวนการจัดการความรู KM ภายในหนวยงาน 
องคความรูทีจ่ําเปน  : โครงการจดัการความรู เรื่องการดําเนินการตรวจสอบที่มีประสิทธภิาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของมหาวทิยาลัย : ยุทธศาสตรที่ 7 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของหนวยงาน สํานักงานตรวจสอบภายใน ยทุธศาสตรที ่
ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

1 การกําหนดความรูหลกัทีจ่ําเปน คือ 
ประชุมคณะกรรมการจัดการความรู 
ของสํานักงานตรวจสอบภายใน 

ม.ค. 62 รายงานการประชุม 1 ฉบับ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานกังาน

ตรวจสอบภายใน 

คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 
2 การเสาะหาความรูที่ตองการ คือ 

เชิญผูเชี่ยวชาญการจัดการความรูมาใหความรู 
และการถายทอดประสบการณของบคุลากร 
สํานักงานตรวจสอบภายใน 

มี.ค. 62 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู 
การเตรียมความพรอม 
ในการรับการตรวจสอบ เรื่อง “คูมือ
สําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบ
ภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” 

1 ครัง้ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 

3 การสรางความรู/แนวปฏิบัติ คือ 
วิเคราะห สังเคราะห และจัดเตรียมความพรอม 
ในการรับการตรวจสอบ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน 

มี.ค. 62 เอกสารประกอบการตรวจสอบเรื่อง “คูมือ
สําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบ
ภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” 

1 ชดุ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 



KM ACTION PLAN 2562 ฒ 

 

แบบ KM 3.1 :แผนการจัดการความรูที่ 3 การบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ 
ชื่อหนวยงาน : สํานกังานตรวจสอบภายใน 
ประเด็นการจัดการความรู :  การเพิ่มประสิทธภิาพในการปฏบิัติงานโดยใชกระบวนการจัดการความรู KM ภายในหนวยงาน 
องคความรูทีจ่ําเปน  : โครงการจดัการความรู เรื่องการดําเนินการตรวจสอบที่มีประสิทธภิาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของมหาวทิยาลัย : ยุทธศาสตรที่ 7 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของหนวยงาน สํานักงานตรวจสอบภายใน ยทุธศาสตรที ่
ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

เพื่อใชเปนแนวทางในการเตรียมรับ 
การตรวจสอบ 

4 การประยุกตใชความรู/แนวปฏิบัตใินงาน 
นําแนวปฏิบตัิที่ไดรับจากการจัดการความรู 
ไปปรับใชในการปฏิบตัิงาน 
 

มี.ค. – ก.ย. 62 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู โดยนําเอกสาร 
“คูมือสําหรบัการเตรียมรับการ
ตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม”
ประกอบการตรวจสอบไปใชเพื่อเปนแนวทาง
ในการเตรียมความพรอมการรับการ
ตรวจสอบ 

1 ครัง้ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 

5 การแลกเปลี่ยนเรียนรูการนําความรู/แนว
ปฏิบัติไปใช 
จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู โดยการเตรียม
ความพรอมในการรับการตรวจสอบไปใชและ
ปรับปรุงใหเหมาะสม 
 

มิ.ย. 62 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู 
โดยการเขารวมงานจัดนิทรรศการรวมกับ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
 

1 ครัง้ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน
และหนวยรับตรวจ
ของมหาวิทยาลัย 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 
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แบบ KM 3.1 :แผนการจัดการความรูที่ 3 การบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ 
ชื่อหนวยงาน : สํานกังานตรวจสอบภายใน 
ประเด็นการจัดการความรู :  การเพิ่มประสิทธภิาพในการปฏบิัติงานโดยใชกระบวนการจัดการความรู KM ภายในหนวยงาน 
องคความรูทีจ่ําเปน  : โครงการจดัการความรู เรื่องการดําเนินการตรวจสอบที่มีประสิทธภิาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของมหาวทิยาลัย : ยุทธศาสตรที่ 7 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของหนวยงาน สํานักงานตรวจสอบภายใน ยทุธศาสตรที ่
ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

6 การปรับปรุงเปนชุดความรู/แนวปฏิบัต ิ
1. นําผลจากการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู
ไปปรับปรุงเพื่อใหไดแนวปฏิบัติฉบับใหมที่
เหมาะสมที่สุด 
2. เผยแพรแนวปฏิบัติใหหนวยรับตรวจใน
รูปแบบเอกสารประกอบการตรวจสอบ 

ก.ค. 62 เอกสารประกอบการตรวจสอบ 1 ชดุ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 

7 การประเมินผลการดําเนินงาน และรายงาน
ตอมหาวทิยาลัย 
ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน รายงาน 
และปรับปรุงแผน KM เสนอมหาวิทยาลยั 

ก.ค. – ส.ค. 62 รายงานผลการดาํเนินงาน 1 เลม คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 

 
ผูเสนอ.............................................................................. 

 (นางสาวอัมพวา รินสินจอย) 
 ตําแหนง              นักตรวจสอบภายใน 

ทีมงานดานการจัดการความรู (KM Team) 

 
 

ผูอนุมัติ.............................................................................. 
 (ผูชวยศาสตราจารยพุทธมน  สุวรรณอาสน) 
 ตําแหนง       ผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน 
 ผูบริหารสูงสดุของหนวยงาน (CEO) 
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คูมือสําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ตัวช้ีวัด : เอกสารประกอบการตรวจสอบ 
 

สํานักงานตรวจสอบภายใน หนวยรับตรวจ 
กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 

- ประสานกับหนวยรับตรวจทางโทรศัพทเพื่อนัด

หมายประชุมเปดหนวยตามแผนการตรวจสอบ 

- ประสานการขอใชหองประชุม และขออาหารวาง 

- สงบันทึกขอความประชุมเปดหนวย เปนลายลักษณ

อักษร 

- จัดเตรียมขอมูลเพ่ือการตรวจสอบตามกิจกรรม

การตรวจสอบใหพรอม เพื่อความรวดเร็วในการ

ปฏิบัติงาน 

- จัดเตรียมหองประชุมเปดหนวย  กรณีท่ีหนวย

รับตรวจตองการใหเปดหนวยที่สํานักงานของ

หนวยรับตรวจ 

 

ระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
- ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน - จัดเตรียมสถานที่สําหรับการตรวจสอบ 

- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบของแตละกิจกรรมการ

ตรวจ  เตรียมพรอมเผ่ือการซักถามประเด็นท่ี

สงสัยของผูตรวจสอบภายใน 

* เจาหนาที่ผูรับผิดชอบแตละกิจกรรมการตรวจ
ปฏิบัติงานตามปกติ  อาจมีการซักถามเปนคราวๆไป 
 

การปฏิบัติเม่ือเสร็จสิ้นงานตรวจสอบ 
- ประสานกับหนวยรับตรวจทางโทรศัพทเพื่อนัด

หมายประชุมปดหนวย (รายงานผลการตรวจสอบ) 

- ประสานการขอใชหองประชุม และขออาหารวาง 

- สงบันทึกขอความประชุมปดหนวย เปนลายลักษณ

อักษร 

- จัดเตรียมหองประชุมปดหนวย  กรณีที่หนวยรับ

ตรวจตองการใหปดหนวยท่ีสํานักงานของหนวย

รับตรวจ 
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กิจกรรมตรวจสอบประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 

หนวยรับตรวจ กิจกรรมการตรวจสอบ/เรื่องที่ตรวจสอบ ประเภท
งบประมาณ 

ระยะเวลาของขอมูล
ที่ตรวจสอบ 

จํานวน
คน/วัน 

ผูรับผิดชอบ 

คณะวิทยาศาสตร และ 
เทคโนโลย ี

1. การบริหารงบประมาณ 
2. การใชงบประมาณตามไตรมาส 
3. ดานการเงิน (สินทรัพยและวัสดุ คาใชจาย) 
 สินทรัพยและพัสดุ และคาใชจาย 
4. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
5. การดําเนินงานตามแผน/โครงการ 
6. ตรวจสอบกองทุน 
7. การติดตามผลการตรวจสอบ 
8. การใหคําปรึกษา 
 

งบลงทุน 

งบดําเนินงาน 

1 ตุลาคม 25561 – 
กันยายน  2562 

4/5 

 

1. ผอ.สนง.ตรวจสอบฯ 

2. นักตรวจสอบภายใน 

3. เจาหนาที่ผูตรวจ
สอบภายใน 
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เอกสารประกอบการตรวจสอบ 

 

กิจกรรม/เรื่อง เอกสาร หมายเหตุ 
การบริหารงบประมาณ 
การใชงบประมาณตามไตรมาส 
(ผศ.พุทธมน  สุวรรณอาสน) 
moncm007@gmail.com 

1. รายงานการเบิกจายภาพรวมงบประมาณป พ.ศ.2561 (3มิติ) 
� PDF 

2. รายงานตามไตรมาส (PL.302) ปงบประมาณ 2561 
� Excel , PDF (มีลายเซ็น) 

 

ดานการเงิน (สินทรัพยและวัสดุ )  
(น.ส.จันทนา พรมเสน) 
E-mail : cpromsen@hotmail.com 

1. เอกสารที่เกี ่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจาง 
2. เอกสารที่เกี่ยวของกับการเบิกจาย 
3. รายงานสรุปพัสดุ ณ สิ้นปงบประมาณ 

 

คาใชจาย 
(น.ส.อัมพวา รินสินจอย) 
E-mail : amphawa.jkung@gmail.com 

1.เอกสารเบิกจายที่เกี่ยวของกับการเบิกจายโครงการตาง ๆ ที่สุมตรวจสอบ 
2. สรุปการเบิกจายรายกิจกรรม 
 

 

การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
(นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 
E-mail : wit136@yahoo.com 

1. คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
2. แผน-ผล บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
3. รายงานผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 

การดําเนินงานตามแผน/โครงการ 
(นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 
E-mail : wit136@yahoo.com 

1. แผนยุทธศาสตร/แผนกลยุทธ 
2. แผนปฏิบัติงานประจําป 
3. รายงานประจําป 
4. PL.02 
5. รายงานตามไตรมาส (PL.302) ปงบประมาณ 2561 
6. PL.09 
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กิจกรรม/เรื่อง เอกสาร หมายเหตุ 
ตรวจสอบกองทุน 

(น.ส.อัมพวา รินสินจอย) 
1. รายงานผลการดําเนินงานกองทุน, สําเนาหนังสือนําสงรายงานผลการ
ดําเนินงานกองทุน 
2. สําเนาใบเสร็จรับเงิน ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 
3. Statement ของทุกบัญชีของกองทุน 
4. ทะเบียนคุมเช็ค  ตนขั้วเช็ค 
5. เอกสารเบิกจาย ทะเบียนคุมเอกสารเบิกจาย 
6. สัญญายืมเงิน ทะเบียนคุมสัญญายืมเงิน 
7. ระเบียบ/ประกาศ และเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

 

 
กรุณา...ตอบแบบประเมินความพึงพอใจตอเอกสารฉบับนี้ 
เพื่อเปนสวนหนึ่งในกระบวนการจัดการองคความรู KM 
 



 
ยกตัวอยาง 

กิจกรรมตรวจสอบประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 
 

คูมือสําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ตัวชี้วัด : เอกสารประกอบการตรวจสอบ 
 
หนวยรับตรวจ : สํานักทะเบียนและประมวลผล 
 
กิจกรรมการตรวจสอบ/เรื่องที่ตรวจสอบ 

1. การบริหารงบประมาณ 
2. การใชงบประมาณตามไตรมาส 
3. ดานการเงิน (สินทรัพยและวสัดุ คาใชจาย) 
4. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
5. การดําเนินงานตามแผน/โครงการ 
6. ตรวจสอบกองทุน 
7. การติดตามผลการตรวจสอบ 
8. การใหคําปรึกษา 

 
ประเภทงบประมาณ : งบลงทุน , งบดําเนินงาน 
 
ระยะเวลาของขอมูลที่ตรวจสอบ : 1 ตุลาคม 2560 – กันยายน  2561 
 
จํานวนคน/วัน 4/5 
 
ผูรับผิดชอบ  
1. ผอ.สนง.ตรวจสอบฯ 
2. นักตรวจสอบภายใน 
3. เจาหนาทีผู่ตรวจสอบภายใน 
 
 

สํานักงานตรวจสอบภายในไดทําสรุปรายละเอียดของเอกสารประกอบการตรวจสอบและการ
ประเมินความพึงพอใจตอการใชเอกสารประกอบดังกลาว โดยไดนํามาทดลองใชในการตรวจสอบตาม
แผนตรวจสอบปงบประมาณ 2561 ซึ่งมีผลความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมาก รายละเอียดขอมูล 
มีดังนี้ 
 



 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
เอกสารประกอบการตรวจสอบ 
1. ดานงบประมาณ (ผศ.พุทธมน  สุวรรณอาสน) 

1. รายงานการเบิกจายภาพรวมงบประมาณป พ.ศ.2560 (3มิต)ิ 
� PDF 
2. รายงานตามไตรมาส (PL.302) ปงบประมาณ 2560 
� Excel , PDF (มีลายเซ็น) 
3. รายงานตามไตรมาส (PL.302) ปงบประมาณ 2561  (สงลาสุด) 
� Excel , PDF (มีลายเซ็น) 
ขอรบกวนสง  E-mail : moncm007@gmail.com 

 
2. ดานสินทรัพย วัสดุ และพัสดุ (ครุภัณฑ) (น.ส.จันทนา พรมเสน) 

1. เอกสารทีเ่กี่ยวของกบัการจัดซื้อจัดจาง 
2. เอกสารที่เกี่ยวของกบัการเบิกจาย 
3. รายงานสรุปพัสดุ ณ สิ้นปงบประมาณ 
ขอรบกวนสง  E-mail : cpromsen@hotmail.com 

 
3. ดานการเงินและบัญชี (น.ส.อัมพวา รินสินจอย) 

เอกสารทีเ่กี่ยวของกบัการเบิกจายโครงการตางๆ 
ขอรบกวนสง E-mail : amphawa.jkung@gmail.com 

 
 



 
4. ดานแผนยุทธศาสตร/กลยุทธ (นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 

1. แผนยุทธศาสตร/แผนกลยุทธ 
2. แผนปฏิบัติงานประจําป 
3. รายงานประจําป 
ขอรบกวนสง ขอรบกวนสง  E-mail : wit136@yahoo.com 

 
5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 

1. คําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. แผนการดําเนินงานดานเทคโนโลยสีารสนเทศ (ถามี) 
3. รายงานผลการดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ถามี) 
ขอรบกวนสง  E-mail : wit136@yahoo.com 
 

6. ดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 
1. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายใน 
2. แผนบรหิารความเสี่ยงและควบคมุภายใน 
3. รายงานผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ขอรบกวนสง  E-mail : wit136@yahoo.com 

การประเมินความพึงพอใจตอเอกสารประกอบการตรวจสอบ 
 สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดจัดทําแบบสอบถาม โดยใหผูตอบแบบสอบถามใชมือถือในการ 
Scan QR Code เพ่ือเขาตอบแบบสอบถามดงักลาว  
 
QR Code แบบสอบถาม 
 

 
 
 
รายละเอียดแบบสอบถาม ดังน้ี 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

 

แผนการจัดการความรู สํานักงานตรวจสอบภายใน ประจําปงบประมาณ 2562 
(KM Action Plan 2562) 

สํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

 
 
 

ที่ปรึกษา 
รองศาสตราจารย ดร.ประพันธ  ธรรมไชย 

รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 
 
 
 

คณะทํางาน 
ผูชวยศาสตราจารยพุทธมน  สุวรรณอาสน 

ผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน 
นางสาวจันทนา  พรมเสน 

นางสาวอัมพวา  รินสินจอย 
นายสุวิทย  วิมุตติโพธิ์ 
นายประชา  ทองนา 

 
  
 
 

จัดทําขอมูล / รูปเลม / ปก 
นางสาวอัมพวา  รินสินจอย 

 
 
 
 

สํานักงานตรวจสอบภายใน  
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ ช้ัน 9  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
โทรศัพท 0 – 5388 – 5988 

                                                                                           โทรสาร 0 – 5388 – 5989 
Website : http://www.internalaudit.cmru.ac.th 




