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คํานํา 
 

งานตรวจสอบภายในเปนเครื่องมือสําคัญของฝายบริหารในการตรวจสอบ ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานภายในสวนราชการ เพ่ือเพ่ือใหมีการใชทรัพยากร และทรัพยสินของทาง
ราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และคุมคา ซึ่งเปนการสงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลที่ดี 
(Good Governance) ใหมีความโปรงใสในการปฏิบัติงาน (Transparency) เพ่ือปองกันการประพฤติ 
มิชอบหรือทุจริต และลดความเสี่ยง 

ในปงบประมาณ 2562 สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดเลือกที่จะจัดการองคความรู ในเรื่อง 
“คูมือสําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม”
เพ่ือมาใชในการดําเนินงานตรวจสอบเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และผูตรวจสอบภายใน และผูที่
สนใจ ไดเขาถึงความรูในแนวทางและกระบวนการตรวจสอบ ไดแก การวางแผนการตรวจสอบ การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ การจัดทํารายงานและติดตามผล และสามารถนําไปใชเปนคูมือในการตรวจสอบ
ภายในใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

 
 

 สํานักงานตรวจสอบภายใน 
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ขอมูลทั่วไปสํานักงานตรวจสอบภายใน 
 
 

สํานักงานตรวจสอบภายใน 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เปนสวนราชการและเปนนิติบุคคล ตามมาตรา 4 และมีภารกิจ
ตามมาตรา 7 และมาตรา 8 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 เพ่ือใหการบริหารจัดการ
เปนไปตามแนวนโยบายรัฐสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ (แผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติ 
ฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559) ตลอดจนการสรางความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพ่ือใหมีการใชทรัพยากร
และทรัพยสินของทางราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา ซึ่งเปนการสงเสริมใหเกิด
กระบวนการกํากับดูแลทีด่ี ตามหลักการบรหิารจัดการบานเมืองที่ดี (Good Governance) มีความโปรงใส
ในการปฏิบัติงาน (Transparency) เพ่ือปองกันการประพฤติมิชอบหรือทุจริต และลดความเสี่ยง 
 

สํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เปนหนวยงานที่ทําหนาที่ตรวจสอบภายใน 
โดยเริ่มแรกเปนสวนหนึ่งของงานประกันคุณภาพ และมหาวิทยาลัยไดมอบหมายใหผูชวยศาสตราจารยกมล 
รักสวน รองอธิการบดีฝายบริหารทั่วไป รับผิดชอบรวมกับคณะกรรมการตรวจสอบภายใน ซึ่งตั้งขึ้น
เฉพาะกิจ ภายหลังจึงริเริ่มดําเนินการจัดตั้งอยางเปนทางการโดยใชชื่อวา “หนวยตรวจสอบภายใน” 
เม่ือป พ.ศ. 2546 

ป พ.ศ.2547 ไดโอนภาระงานตรวจสอบภายในใหผูชวยศาสตราจารยเสาวนีย ใจรักษ
ตําแหนงผูชวยอธิการบดีรับผิดชอบงานดานวิชาการ โดยใหไปรวมกับงานประกันคุณภาพการศึกษา และ
ปลายป พ.ศ.2547  ผูชวยศาสตราจารย ดร.เรืองเดช วงศหลา อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ไดแยกสวนงานนี้เปนหนวยงานอิสระ โดยใชชื่อวา “หนวยตรวจสอบภายใน” เพื่อใหเปนไปตามมติ
คณะรัฐมนตรี เม่ือ พ.ศ.2519 และเพ่ือเปนการรองรับการเปนนิติบุคคล ตามมาตรา 4 พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฎ พ.ศ.2547 
 

ป พ.ศ.2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ใหมีขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม วาดวย 
สํานักงานตรวจสอบภายใน พ.ศ.2557 ประกาศ ณ วันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ.2557 จัดตั้งสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 18(2) แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547
และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ในคราวประชุมครั้งที่ 12/2557 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2557 
มีคําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ท่ี 2584/2557 แตงตั้งผูอํานวยการสาํนักงานตรวจสอบภายใน 
ใหผูชวยศาสตราจารยมนตรี  ศิริจันทรชื่น เปนผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน เม่ือวันที่ 23 ธันวาคม 
2557- 30 กันยายน 2559 และรับโอนยายพนักงาน จํานวน 2 อัตรา 

ป พ.ศ.2559 มหาวิทยาลัยไดมีคําสั่งท่ี 3482/2559 แตงตั้งผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน โดยให  ผู ชวยศาสตราจารยพุทธมน  สุวรรณอาสน เปนผู อํานวยการสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน ตั ้งแต 1 ต ุลาคม 2559-21 ธันวาคม 2559 และคําสั ่งที ่ 4433/2559 ให ดํารงตําแหน ง
ผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน ตั้งแต 22 ธันวาคม 2559 เปนตนไป ปจจุบันสํานักงานตรวจสอบ
ภายในมีอัตรากําลังทั้งหมด 5 อัตรา ประกอบดวย 
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1) ผูชวยศาสตราจารยพุทธมน สุวรรณอาสน พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 

 ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 
 สังกัดภาควิชาการบัญชีและการเงิน 
 คณะวิทยาการจัดการ 

 ตําแหนงผูอํานวยการสํานกังานตรวจสอบภายใน 
2) นางสาวอัมพวา  รินสินจอย พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 ตําแหนง นักตรวจสอบภายใน (ปฏิบัติการ) 
3) นางสาวจันทนา  พรมเสน พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 ตําแหนง นักตรวจสอบภายใน (ปฏิบัติการ) 
4) นายสุวิทย  วิมุตติโพธิ์          พนักงานราชการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 ตําแหนง นักวิชาการศึกษา (ปฏิบัติการ) 
5) นายประชา  ทองนา          พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 ตําแหนง เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป (ปฏิบัติการ) 

 
สํานักงานตรวจสอบภายใน นอกจากมีหนาที่ในการตรวจสอบกิจกรรมของหนวยรบัตรวจภายใน

มหาวิทยาลัยแลว จะตองมีจรรยาบรรณในตรวจสอบ รวมทั้งเกณฑมาตรฐานมิติดานการตรวจสอบภายใน
พิจารณาผลการดําเนินงานของสวนราชการใน 2 ดาน ประกอบดวย (ที่มา : กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง) 

1. มาตรฐานดานคุณสมบัติมี 4 ประเด็น ประกอบดวย 
1.1 วัตถุประสงค อํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบ 
1.2 ความเปนอิสระและความเที่ยงธรรม 
1.3 ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ 
1.4 การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน 

2. มาตรฐานดานการปฏิบัติงานมี 7 ประเด็น ประกอบดวย 
2.1 การบริหารงานตรวจสอบภายใน 
2.2 ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน 
2.3 การวางแผนการปฏิบัติงาน 
2.4 การปฏิบัติงาน 
2.5 การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
2.6 การติดตามผล 
2.7 การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝายบริหาร 

 
ปรัชญา (Philosophy) 

“การตรวจสอบตองมีคุณภาพและเปนทีเ่ชื่อถือ (Quality Audit for all, All for quality)” 
 
วิสัยทัศน (Vision) 

“ตรวจสอบอยางโปรงใส บริการท่ีเที่ยงธรรม แนะนําและใหคําปรึกษาที่มีคุณคา” 
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พันธกิจ (Mission) 

1)  ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลหนวยรับตรวจ ใหตรงกับวัตถุประสงค และสอดคลอง
กับนโยบายทุกระดับ 

2)  สอบทานระบบการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจตามมาตรฐาน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
ประกาศ และคําสั่งของทางราชการ 

3)  ตรวจสอบระบบดูแลทรัพยสินของหนวยงานรับตรวจ 
4)  วิเคราะหและประเมินการมีประสิทธิภาพ-ประสิทธิผล ความประหยัดและความคุมคาในการ

ใชทรัพยากรของหนวยรับตรวจ 
5)  ประสานการตรวจสอบกบัหนวยรับการตรวจ และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือสรางองคความรู

ที่เขมแข็งมีระบบงานการตรวจสอบรวมกัน เพื่อชวยเหลือแนะนํา และใหคําปรึกษา 
6)  ประเมนิและใหคําแนะนําการวางระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหหนวยงาน

ในสังกัดมีการควบคุมภายใน เพื่อลดความเสี่ยง 
 
วัตถุประสงค (objective) 

1) ตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตางๆ ดวยเทคนิคและวิธีการตรวจสอบ
ที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากนอยตามความจําเปนและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบ
การควบคุมภายใน และความสําคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะหและประเมินผลการบริหาร และ
การปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 

2) ตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพัสดุ
และทรัพยสิน รวมทั้งการบริหารงานดานอื่นๆ ของมหาวิทยาลัย ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบการดูแลรักษาทรัพยสิน และการใชทรัพยากร
ทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

3) ประเมินผลการปฏิบัติงาน และเสนอแนะ วิธีการหรือมาตรการในการปรับปรุงแกไข เพ่ือให
การปฏิบัติงานตาม (1) และ (2) เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น รวมทั้งเสนอแนะ 
เพื่อปองปราม มิใหเกิดความเสียหาย หรือการทุจริตรั่วไหลเก่ียวกับการเงินและทรัพยสินตางๆ ของทาง
ราชการ 

4) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและใหคําปรึกษาแกผูบริหารของหนวยรับตรวจ เพ่ือให
การปรับปรุงแกไขของหนวยรับตรวจถูกตองตามที่ผูตรวจสอบภายในเสนอแนะ 

5) ประสานงานกับผูตรวจสอบภายในระดับกระทรวง และสํานักงานตรวจเงินแผนดิน เพ่ือให
การปฏิบัติงานตรวจสอบของมหาวิทยาลัยบรรลุเปาหมาย และเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

6) บริหารจัดการเกี่ยวกับบุคลากร งบประมาณ การพัสดุ สถานที่และทรัพยสินของสํานักงาน
ตรวจสอบภายใน ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอบังคับของทางราชการ และของมหาวิทยาลัย 

7) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามท่ีกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัยกําหนดให
เปนหนาที่ของสํานักงานตรวจสอบภายใน 

8) ปฏิบัติหนาที่อื่นที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบภายในตามที่อธิการบดีมอบหมาย 
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นโยบาย (Policy) 
“ตรวจสอบอยางโปรงใส ตามหลักธรรมาภิบาล” 

โครงสรางการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (ขอมูล : โครงสรางป พ.ศ.2558) 
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ภาพที่ 1.1 โครงสรางการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 (ขอมูล : โครงสรางป พ.ศ.2558) 

 
โครงสรางสํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ :  * งานตรวจสอบภายใน เปนวิชาชีพที่ใชทักษะความรู ความสามารถและเชี่ยวชาญในการคิดวิเคราะห รวมทั้งตอง

ใชประสบการณที่หลากหลาย ซึ่งควรไดรับเงินตําแหนงทางวิชาชีพและไดรับโอกาสกาวหนาเหมือนกับสายงาน
วิชาชีพอื่นๆ  

 
ภาพที่ 1.2 โครงสรางสํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 
 
 
 

 

1. งานบริหารทั่วไป 

 

2. งานตรวจสอบ 

อธิการบด ี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

สํานักงานตรวจสอบภายใน 
(ผูอํานวยการสํานกังานตรวจสอบภายใน) 

 

สภามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
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แผนการจัดการความรู 
สํานักงานตรวจสอบภายใน ประจําปงบประมาณ 2562 

 
 
การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) 
 การจัดการความรู คือ การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในสวนราชการซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัว
บุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเอง
ใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขัน
สูงสุด โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 
  1. ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรค
หรือสัญชาติญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมา
เปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห 
บางครั้ง จึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 
 2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดได โดย
ผานวิธีตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบ
รูปธรรม 
 
แนวคิดในการจัดทําแผนการจัดการความรู 

แนวคิดในการจัดทําแผนการจัดการความรู (Knowledge Management Action Plan) ไดนํา
แนวคิดเรื่องกระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) และกระบวนการบริหาร
จัดการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) มาประยุกตใชในการจัดทําแผนการจดัการความรู 
(KM Action Plan) โดยกระบวนการจัดการความรู ประกอบดวย 7 ประการ (ดังตาราง แบบ KM 3.1 
แผนการจัดการความรูท่ี 3 การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ) ดังนี้ 

1) การกําหนดความรูที่จําเปน 
ประชุมคณะกรรมการจัดการความรูของสํานักงานตรวจสอบภายใน 

2) การเสาะหาความรูที่ตองการ 
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพในการเตรียมความพรอม 

สําหรับการตรวจสอบ ในหัวขอ  “คูมือสําหรบัการเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” 

3) การสรางความรู/แนวปฏิบัติ 
วิเคราะห สงัเคราะห และจัดเตรียมความพรอมสําหรับการตรวจสอบ “คูมือสําหรบัการ 

เตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม” เพ่ือเพิม่
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
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4) การประยุกตใชความรู/แนวปฏิบัติในงาน 
นําเอกสารประกอบการตรวจสอบที่ไดรบัจากการจัดการความรูไปปรับใชในการปฏิบัติงาน 

5) การแลกเปล่ียนเรียนรู/การนําความรู/แนวปฏิบัติไปใช 
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยการเตรียมความพรอมสําหรบัการตรวจสอบ “คูมือสําหรบั

การเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” ไปใชและ 
ปรับปรงุใหเหมาะสม 

6) การปรับปรุงเปนชุดความรู/แนวปฏิบัติ 
6.1 นําผลจากการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูไปปรับปรุงเพ่ือใหไดเอกสารประกอบการ

ตรวจสอบฉบับใหมที่เหมาะสมที่สุด 
6.2 เผยแพรแนวปฏิบัติใหหนวยรับตรวจในรูปแบบเอกสารประกอบการตรวจสอบ 

7) การประเมินผลการดําเนินงานและรายงานตอมหาวิทยาลัย 
ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน รายงาน และปรับปรุงแผน KM เสนอมหาวิทยาลัย 

 
แนวทางการดําเนินงานการจัดการความรู 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดกําหนดแผนกิจกรรมโดยครอบคลุมยุทธศาสตรของหนวยงาน 
ไดแก ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 7 พัฒนาระบบการบริหารกิจการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
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แบบ KM 1 ขอบเขต KM (KM Focus Areas) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ขอบเขต KM ประโยชนที่จะไดรับจากขอบเขต KM 
(KM Focus Areas) นักศึกษา/บัณฑิต อาจารย/บุคลากร มหาวิทยาลัย นโยบายที่เก่ียวของ 

1. การพัฒนางานและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

- 3.1 บุคลากร และหนวยรบั
ตรวจมี “คูมือสําหรบัการ
เตรียมรับการตรวจสอบภายใน 
ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม”
เพื่อเปนการเตรียมความพรอม
ในการรับตรวจ ชวยใหเกิด
ความเขาใจตรงกัน การ
ปฏิบัติงานมีความสะดวก รวม
เร็วขึ้น สามารถดําเนินการตาม
แผนงานที่กําหนด 

3.1 การบรหิารจัดการของ
มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ
และบรรลุตามเปาหมาย 

3.1 ตอบสนองนโยบายการ
พัฒนาบุคลากรและการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
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แบบ KM 2 การจําแนกองคความรูทีจ่ําเปนตอการผลักดันตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย นโยบายที่เก่ียวของ 
ยุทธศาสตรท่ี 7 พัฒนาระบบการ
บรหิารกจิการของมหาวิทยาลัยใหมี
ประสิทธิภาพ 

มหาวิทยาลัยบริหาร
จัดการตามหลักบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี 

ตัวชี้วัด 1.4 ระดับความสําเรจ็ของ
การดําเนินงานตามแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยในดานตางๆ 

3 การพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ภายในหนวยงาน 
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แบบ KM 1 ขอบเขต KM (KM Focus Areas) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ขอบเขต KM ประโยชนที่จะไดรับจากขอบเขต KM 
(KM Focus Areas) นักศึกษา/บัณฑิต อาจารย/บุคลากร มหาวิทยาลัย นโยบายที่เก่ียวของ 

การพัฒนางานและ 
เพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน 

- บุคลากรและหนวยรบัตรวจมี “คูมือ
สําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบ
ภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” เพ่ือ
เปนการเตรียมความพรอมในการรับ
ตรวจ ชวยใหเกิดความเขาใจตรงกัน 
การปฏิบัตงิานมีความสะดวก รวมเร็ว
ขึ้น สามารถดําเนินการตามแผนงานที่
กําหนด 

การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
มีประสิทธิภาพและบรรลุตาเปาหมาย 

ตอบสนองนโยบายการพฒันา
บุคลากรและการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
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แบบ KM 2 การจําแนกองคความรูทีจ่ําเปนตอการผลักดันตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย นโยบายที่เก่ียวของ 
ยุทธศาสตรท่ี 7 พัฒนาระบบการ
บรหิารกจิการของมหาวิทยาลัย 
ใหมีประสิทธิภาพ 

มหาวิทยาลัยบริหาร
จัดการตามหลักบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี 

ตัวชี้วัด 1.4 ระดับความสําเรจ็ 
ของการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ในดานตางๆ 

3 การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัตงิานภายในหนวยงาน 
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แบบ KM 3.1 แผนการจดัการความรูที่ 3 การบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ 
 

แบบ KM 3.1 :แผนการจัดการความรูที่ 3 การบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ 
ชื่อหนวยงาน : สํานกังานตรวจสอบภายใน 
ประเด็นการจัดการความรู :  การเพิ่มประสิทธภิาพในการปฏบิัติงานโดยใชกระบวนการจัดการความรู KM ภายในหนวยงาน 
องคความรูทีจ่ําเปน  : โครงการจดัการความรู เรื่องการดําเนินการตรวจสอบที่มีประสิทธภิาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของมหาวทิยาลัย : ยุทธศาสตรที่ 7 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของหนวยงาน สํานักงานตรวจสอบภายใน ยทุธศาสตรที ่
ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

1 การกําหนดความรูหลกัทีจ่ําเปน คือ 
ประชุมคณะกรรมการจัดการความรู 
ของสํานักงานตรวจสอบภายใน 

ม.ค. 62 รายงานการประชุม 1 ฉบับ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานกังาน

ตรวจสอบภายใน 

คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 
2 การเสาะหาความรูที่ตองการ คือ 

เชิญผูเชี่ยวชาญการจัดการความรูมาใหความรู 
และการถายทอดประสบการณของบคุลากร 
สํานักงานตรวจสอบภายใน 

มี.ค. 62 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู 
การเตรียมความพรอม 
ในการรับการตรวจสอบ เรื่อง “คูมือ
สําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบ
ภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” 

1 ครัง้ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 

3 การสรางความรู/แนวปฏิบัติ คือ 
วิเคราะห สังเคราะห และจัดเตรียมความพรอม 
ในการรับการตรวจสอบ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน 

มี.ค. 62 เอกสารประกอบการตรวจสอบเรื่อง “คูมือ
สําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบ
ภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม” 

1 ชดุ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 
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แบบ KM 3.1 :แผนการจัดการความรูที่ 3 การบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ 
ชื่อหนวยงาน : สํานกังานตรวจสอบภายใน 
ประเด็นการจัดการความรู :  การเพิ่มประสิทธภิาพในการปฏบิัติงานโดยใชกระบวนการจัดการความรู KM ภายในหนวยงาน 
องคความรูทีจ่ําเปน  : โครงการจดัการความรู เรื่องการดําเนินการตรวจสอบที่มีประสิทธภิาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของมหาวทิยาลัย : ยุทธศาสตรที่ 7 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของหนวยงาน สํานักงานตรวจสอบภายใน ยทุธศาสตรที ่
ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

เพื่อใชเปนแนวทางในการเตรียมรับ 
การตรวจสอบ 

4 การประยุกตใชความรู/แนวปฏิบัตใินงาน 
นําแนวปฏิบตัิที่ไดรับจากการจัดการความรู 
ไปปรับใชในการปฏิบตัิงาน 
 

มี.ค. – ก.ย. 62 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู โดยนําเอกสาร 
“คูมือสําหรบัการเตรียมรับการ
ตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม”
ประกอบการตรวจสอบไปใชเพื่อเปนแนวทาง
ในการเตรียมความพรอมการรับการ
ตรวจสอบ 

1 ครัง้ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 

5 การแลกเปลี่ยนเรียนรูการนําความรู/แนว
ปฏิบัติไปใช 
จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู โดยการเตรียม
ความพรอมในการรับการตรวจสอบไปใชและ
ปรับปรุงใหเหมาะสม 
 

มิ.ย. 62 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู 
โดยการเขารวมงานจัดนิทรรศการรวมกับ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
 

1 ครัง้ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน
และหนวยรับตรวจ
ของมหาวิทยาลัย 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 
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แบบ KM 3.1 :แผนการจัดการความรูที่ 3 การบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ 
ชื่อหนวยงาน : สํานกังานตรวจสอบภายใน 
ประเด็นการจัดการความรู :  การเพิ่มประสิทธภิาพในการปฏบิัติงานโดยใชกระบวนการจัดการความรู KM ภายในหนวยงาน 
องคความรูทีจ่ําเปน  : โครงการจดัการความรู เรื่องการดําเนินการตรวจสอบที่มีประสิทธภิาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของมหาวทิยาลัย : ยุทธศาสตรที่ 7 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับยทุธศาสตรของหนวยงาน สํานักงานตรวจสอบภายใน ยทุธศาสตรที ่
ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

6 การปรับปรุงเปนชุดความรู/แนวปฏิบัต ิ
1. นําผลจากการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู
ไปปรับปรุงเพื่อใหไดแนวปฏิบัติฉบับใหมที่
เหมาะสมที่สุด 
2. เผยแพรแนวปฏิบัติใหหนวยรับตรวจใน
รูปแบบเอกสารประกอบการตรวจสอบ 

ก.ค. 62 เอกสารประกอบการตรวจสอบ 1 ชดุ คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 

7 การประเมินผลการดําเนินงาน และรายงาน
ตอมหาวทิยาลัย 
ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน รายงาน 
และปรับปรุงแผน KM เสนอมหาวิทยาลยั 

ก.ค. – ส.ค. 62 รายงานผลการดาํเนินงาน 1 เลม คณะผูดําเนินงาน 
KM สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน 

สํานักงาน 
ตรวจสอบภายใน 

 
ผูเสนอ.............................................................................. 

 (นางสาวอัมพวา รินสินจอย) 
 ตําแหนง              นักตรวจสอบภายใน 

ทีมงานดานการจัดการความรู (KM Team) 

 
 

ผูอนุมัติ.............................................................................. 
 (ผูชวยศาสตราจารยพุทธมน  สุวรรณอาสน) 
 ตําแหนง       ผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน 
 ผูบริหารสูงสดุของหนวยงาน (CEO) 
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คูมือสําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

ตัวช้ีวัด : เอกสารประกอบการตรวจสอบ 
 

สํานักงานตรวจสอบภายใน หนวยรับตรวจ 
กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ 

- ประสานกับหนวยรับตรวจทางโทรศัพทเพื่อนัด

หมายประชุมเปดหนวยตามแผนการตรวจสอบ 

- ประสานการขอใชหองประชุม และขออาหารวาง 

- สงบันทึกขอความประชุมเปดหนวย เปนลายลักษณ

อักษร 

- จัดเตรียมขอมูลเพ่ือการตรวจสอบตามกิจกรรม

การตรวจสอบใหพรอม เพื่อความรวดเร็วในการ

ปฏิบัติงาน 

- จัดเตรียมหองประชุมเปดหนวย  กรณีท่ีหนวย

รับตรวจตองการใหเปดหนวยที่สํานักงานของ

หนวยรับตรวจ 

 

ระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
- ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน - จัดเตรียมสถานที่สําหรับการตรวจสอบ 

- เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบของแตละกิจกรรมการ

ตรวจ  เตรียมพรอมเผ่ือการซักถามประเด็นท่ี

สงสัยของผูตรวจสอบภายใน 

* เจาหนาที่ผูรับผิดชอบแตละกิจกรรมการตรวจ
ปฏิบัติงานตามปกติ  อาจมีการซักถามเปนคราวๆไป 
 

การปฏิบัติเม่ือเสร็จสิ้นงานตรวจสอบ 
- ประสานกับหนวยรับตรวจทางโทรศัพทเพื่อนัด

หมายประชุมปดหนวย (รายงานผลการตรวจสอบ) 

- ประสานการขอใชหองประชุม และขออาหารวาง 

- สงบันทึกขอความประชุมปดหนวย เปนลายลักษณ

อักษร 

- จัดเตรียมหองประชุมปดหนวย  กรณีที่หนวยรับ

ตรวจตองการใหปดหนวยท่ีสํานักงานของหนวย

รับตรวจ 

 
 
 

 
 



KM ACTION PLAN 2562 ต 

 

 
กิจกรรมตรวจสอบประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 

หนวยรับตรวจ กิจกรรมการตรวจสอบ/เรื่องที่ตรวจสอบ ประเภท
งบประมาณ 

ระยะเวลาของขอมูล
ที่ตรวจสอบ 

จํานวน
คน/วัน 

ผูรับผิดชอบ 

คณะวิทยาศาสตร และ 
เทคโนโลย ี

1. การบริหารงบประมาณ 
2. การใชงบประมาณตามไตรมาส 
3. ดานการเงิน (สินทรัพยและวัสดุ คาใชจาย) 
 สินทรัพยและพัสดุ และคาใชจาย 
4. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
5. การดําเนินงานตามแผน/โครงการ 
6. ตรวจสอบกองทุน 
7. การติดตามผลการตรวจสอบ 
8. การใหคําปรึกษา 
 

งบลงทุน 

งบดําเนินงาน 

1 ตุลาคม 25561 – 
กันยายน  2562 

4/5 

 

1. ผอ.สนง.ตรวจสอบฯ 

2. นักตรวจสอบภายใน 

3. เจาหนาที่ผูตรวจ
สอบภายใน 
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เอกสารประกอบการตรวจสอบ 

 

กิจกรรม/เรื่อง เอกสาร หมายเหตุ 
การบริหารงบประมาณ 
การใชงบประมาณตามไตรมาส 
(ผศ.พุทธมน  สุวรรณอาสน) 
moncm007@gmail.com 

1. รายงานการเบิกจายภาพรวมงบประมาณป พ.ศ.2561 (3มิติ) 
� PDF 

2. รายงานตามไตรมาส (PL.302) ปงบประมาณ 2561 
� Excel , PDF (มีลายเซ็น) 

 

ดานการเงิน (สินทรัพยและวัสดุ )  
(น.ส.จันทนา พรมเสน) 
E-mail : cpromsen@hotmail.com 

1. เอกสารที่เกี ่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจาง 
2. เอกสารที่เกี่ยวของกับการเบิกจาย 
3. รายงานสรุปพัสดุ ณ สิ้นปงบประมาณ 

 

คาใชจาย 
(น.ส.อัมพวา รินสินจอย) 
E-mail : amphawa.jkung@gmail.com 

1.เอกสารเบิกจายที่เกี่ยวของกับการเบิกจายโครงการตาง ๆ ที่สุมตรวจสอบ 
2. สรุปการเบิกจายรายกิจกรรม 
 

 

การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
(นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 
E-mail : wit136@yahoo.com 

1. คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
2. แผน-ผล บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
3. รายงานผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 

การดําเนินงานตามแผน/โครงการ 
(นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 
E-mail : wit136@yahoo.com 

1. แผนยุทธศาสตร/แผนกลยุทธ 
2. แผนปฏิบัติงานประจําป 
3. รายงานประจําป 
4. PL.02 
5. รายงานตามไตรมาส (PL.302) ปงบประมาณ 2561 
6. PL.09 

 



KM ACTION PLAN 2562 ท 

 

กิจกรรม/เรื่อง เอกสาร หมายเหตุ 
ตรวจสอบกองทุน 

(น.ส.อัมพวา รินสินจอย) 
1. รายงานผลการดําเนินงานกองทุน, สําเนาหนังสือนําสงรายงานผลการ
ดําเนินงานกองทุน 
2. สําเนาใบเสร็จรับเงิน ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 
3. Statement ของทุกบัญชีของกองทุน 
4. ทะเบียนคุมเช็ค  ตนขั้วเช็ค 
5. เอกสารเบิกจาย ทะเบียนคุมเอกสารเบิกจาย 
6. สัญญายืมเงิน ทะเบียนคุมสัญญายืมเงิน 
7. ระเบียบ/ประกาศ และเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

 

 
กรุณา...ตอบแบบประเมินความพึงพอใจตอเอกสารฉบับนี้ 
เพื่อเปนสวนหนึ่งในกระบวนการจัดการองคความรู KM 
 



 
ยกตัวอยาง 

กิจกรรมตรวจสอบประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 
 

คูมือสําหรับการเตรียมรับการตรวจสอบภายใน  ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ตัวชี้วัด : เอกสารประกอบการตรวจสอบ 
 
หนวยรับตรวจ : สํานักทะเบียนและประมวลผล 
 
กิจกรรมการตรวจสอบ/เรื่องที่ตรวจสอบ 

1. การบริหารงบประมาณ 
2. การใชงบประมาณตามไตรมาส 
3. ดานการเงิน (สินทรัพยและวสัดุ คาใชจาย) 
4. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
5. การดําเนินงานตามแผน/โครงการ 
6. ตรวจสอบกองทุน 
7. การติดตามผลการตรวจสอบ 
8. การใหคําปรึกษา 

 
ประเภทงบประมาณ : งบลงทุน , งบดําเนินงาน 
 
ระยะเวลาของขอมูลที่ตรวจสอบ : 1 ตุลาคม 2560 – กันยายน  2561 
 
จํานวนคน/วัน 4/5 
 
ผูรับผิดชอบ  
1. ผอ.สนง.ตรวจสอบฯ 
2. นักตรวจสอบภายใน 
3. เจาหนาทีผู่ตรวจสอบภายใน 
 
 

สํานักงานตรวจสอบภายในไดทําสรุปรายละเอียดของเอกสารประกอบการตรวจสอบและการ
ประเมินความพึงพอใจตอการใชเอกสารประกอบดังกลาว โดยไดนํามาทดลองใชในการตรวจสอบตาม
แผนตรวจสอบปงบประมาณ 2561 ซึ่งมีผลความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมาก รายละเอียดขอมูล 
มีดังนี้ 
 



 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
เอกสารประกอบการตรวจสอบ 
1. ดานงบประมาณ (ผศ.พุทธมน  สุวรรณอาสน) 

1. รายงานการเบิกจายภาพรวมงบประมาณป พ.ศ.2560 (3มิต)ิ 
� PDF 
2. รายงานตามไตรมาส (PL.302) ปงบประมาณ 2560 
� Excel , PDF (มีลายเซ็น) 
3. รายงานตามไตรมาส (PL.302) ปงบประมาณ 2561  (สงลาสุด) 
� Excel , PDF (มีลายเซ็น) 
ขอรบกวนสง  E-mail : moncm007@gmail.com 

 
2. ดานสินทรัพย วัสดุ และพัสดุ (ครุภัณฑ) (น.ส.จันทนา พรมเสน) 

1. เอกสารทีเ่กี่ยวของกบัการจัดซื้อจัดจาง 
2. เอกสารที่เกี่ยวของกบัการเบิกจาย 
3. รายงานสรุปพัสดุ ณ สิ้นปงบประมาณ 
ขอรบกวนสง  E-mail : cpromsen@hotmail.com 

 
3. ดานการเงินและบัญชี (น.ส.อัมพวา รินสินจอย) 

เอกสารทีเ่กี่ยวของกบัการเบิกจายโครงการตางๆ 
ขอรบกวนสง E-mail : amphawa.jkung@gmail.com 

 
 



 
4. ดานแผนยุทธศาสตร/กลยุทธ (นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 

1. แผนยุทธศาสตร/แผนกลยุทธ 
2. แผนปฏิบัติงานประจําป 
3. รายงานประจําป 
ขอรบกวนสง ขอรบกวนสง  E-mail : wit136@yahoo.com 

 
5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 

1. คําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. แผนการดําเนินงานดานเทคโนโลยสีารสนเทศ (ถามี) 
3. รายงานผลการดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ถามี) 
ขอรบกวนสง  E-mail : wit136@yahoo.com 
 

6. ดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (นายสุวิทย วิมุตติโพธิ์) 
1. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายใน 
2. แผนบรหิารความเสี่ยงและควบคมุภายใน 
3. รายงานผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ขอรบกวนสง  E-mail : wit136@yahoo.com 

การประเมินความพึงพอใจตอเอกสารประกอบการตรวจสอบ 
 สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดจัดทําแบบสอบถาม โดยใหผูตอบแบบสอบถามใชมือถือในการ 
Scan QR Code เพ่ือเขาตอบแบบสอบถามดงักลาว  
 
QR Code แบบสอบถาม 
 

 
 
 
รายละเอียดแบบสอบถาม ดังน้ี 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

 

แผนการจัดการความรู สํานักงานตรวจสอบภายใน ประจําปงบประมาณ 2562 
(KM Action Plan 2562) 

สํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

 
 
 

ที่ปรึกษา 
รองศาสตราจารย ดร.ประพันธ  ธรรมไชย 

รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 
 
 
 

คณะทํางาน 
ผูชวยศาสตราจารยพุทธมน  สุวรรณอาสน 

ผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน 
นางสาวจันทนา  พรมเสน 

นางสาวอัมพวา  รินสินจอย 
นายสุวิทย  วิมุตติโพธิ์ 
นายประชา  ทองนา 

 
  
 
 

จัดทําขอมูล / รูปเลม / ปก 
นางสาวอัมพวา  รินสินจอย 

 
 
 
 

สํานักงานตรวจสอบภายใน  
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ ช้ัน 9  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
โทรศัพท 0 – 5388 – 5988 

                                                                                           โทรสาร 0 – 5388 – 5989 
Website : http://www.internalaudit.cmru.ac.th 




